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Cercetarea ,Factorii culturali, sociali si economici care
descurajeaza sau incurajeaza femeile sa vorbeasca despre
violenta si sa iasa din abuz” a fost elaborata de catre
organizatiile Coalitiei Nationale ,Viata fara violenta” cu sprijinul
UNHCR Moldova, in perioada decembrie 2023 - iunie 2024.

Acest sprijin nu presupune aprobarea de catre UNHCR
Moldova a continutului, designului sau formei de prezentare a
informatiilor si opiniilor expuse in cercetare.

Cercetarea este rezultatul lucrului de echipa a unui grup de
femei dedicate si profesioniste care activeaza in domeniul
prevenirii si combaterii violentei fata de femei, reprezentante
ale organizatiilor membre ale Coalitiei Nationale:

Veronica Teleuca, coordonatoarea Coalitiei Nationale ,Viata fara violenta”;

Victoria Lungu, directoare executiva A.O. ,Ophelia”, Cahul;

Svetlana Gheorghieva, directoare executiva A.O. ,Biaz Gul”, UTA Gaguzia;

Alina Cebotari, directoare executiva A.O. ,Femei pentru Femei”;

Natalia Savcina, directoare executiva A.O. ,Jenskie Initiativi’,regiunea din stanga Nistrului;
Veronica Cernat, Braghis, directoare executiva A.O. Asociatia impotriva Violentei ,Casa Marioarei”;
Mariana Buruiana, directoare executiva A.O ,Impact”.

Mihaela Cimbriciuc, comunicatoarea Coalitiei Nationale "Viata fara violenta”.

Redactare de Natalia Graur, editora.

Interviurile au fost realizate de: Ana Gherciu, jurnalista si directoare Molodva.org si
Veronica Teleuca, coordonatoarea Coalitiei Nationale.

Design si machetare: Piko Creative
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Mesaj de recunostinta

Lucrul la cercetare a fost un proces complex si dificil emotional. Am structurat si pus
pe hartie tot ce am citit, ascultat si auzit de la femei care au trecut prin violenta si
specialiste care ofera asistenta. Ne-am dat seama, inca o data, care este realitatea
femeilor si fetelor din Republica Moldova, catd nedreptate, dispret si chiar ura, uneori
deschis exprimata, uneori camuflatd, au de infruntat si cat de greu, lung si epuizant
este procesul de recuperare, vindecare si (re)dobandire a drepturilor, puterii si
autonomiei. Intentia noastra a fost sa ascultam, sa cercetam indeaproape, sd adunam
istoriile si experientele individuale, dar care arata o istorie si experienta colectiva, si
sa reflectam impreund, fara a veni cu niste concluzii sau recomandari sablonate. Ne
dorim s& avem raspunsuri sau puncte de discutie la un sir de intrebari cum ar fi: care
sunt factorii culturali, sociali si economici care descurajeaza femeile sé iasa din relatii
violente, cine sunt persoanele de incredere la nivel de comunitate la care merg femeile
sd povesteasca abuzul prin care trec si ce le ajutd sd mearga mai departe, fie ca este
vorba sd paraseasca agresorul ori sa se adreseze la politie; ce este important pentru
o femei atunci cand ea simte, intelege, stie ca trece prin violenta dar nu poate lua o
decizie; care a fost experienta de interactiune cu organele de drept si organizatiile
non-guvernamentale, etc.

Am mentionat mai sus ca aceasta cercetare nu a fost una simpla. Dincolo de
incarcatura emotionala grea, nu a fost simpla si din cauza perspectivelor pe care le-
am descoperit si care ne-au determinat sa exploram in profunzime unele concluzii,
cum ar fi conceptul de ,rusine” — unul dintre primii factori care impiedica femeile sa
povesteasca cuiva despre violenta care li se intAmpld. Ne-am luat timp sa facem
interviuri aprofundate cu supravietuitoarele violentei pentru a intelege mai bine
cum rusinea, vinovatia, frica influenteaza starea emotionalda generald, gandurile si
potentiala decizie de a parasi o relatie violenta, dar si cata putere pot oferi femeilor
relatiile de incredere cu alte femei si suroritatea.

Aceasta cercetare nu este un punct final, ci mai degraba un punct de pornire.
Intentionam sa organizam mai multe discutii pentru a putea dezvolta mai departe
programe de sprijin pentru femei bazate pe realitatile si necesitatile lor, precum si
activitati de sensibilizare si mobilizare comunitara.

Pe final, le multumim mult tuturor participantelor la cercetare, tuturor femeilor care au
completat chestionarele online, care si-au impartasit istoria lor de viatd in interviuri,
care ne-au trimis istoriile lor scrise sau care ne-au sunat si ne-au povestit. Fiecare
dintre ele a ales sa-si infrunte cu mult curaj povestile lor personale de violenta, sa
conteste nedreptatile si sa-si construiasca o altd poveste de viata - liberd, demna si
frumoasa.

Am fost si suntem marcate de cata putere si determinare au dat dovada aceste femei,

le suntem recunoscatoare pentru acest lucru si speram ca istoriile lor vor ajuta si alte
femei sa devina libere.

Veronica Teleuca,

Coordonatoarea Coalitiei Nationale ,Viata fara violenta”

Coalitia Nationala

Viata fara Violenta 05



06

Introducere



1.1. Despre Coalitia
Nationala ,Viata fara
violenta”

Coalitia Nationald este o retea nationalda formata din 21 de
organizatii profesioniste conduse in mare parte de femei care
lucreaza in domeniul prevenirii si combaterii violentei fata de
fete, femei si copii prin oferirea de servicii specializate femeilor si
copiilor victime ale violentei, mobilizare si sensibilizare comunitara,
prevenirea si informarea femeilor, comunitatii si publicului
larg, imputernicirea si sprijinirea supravietuitoarelor violentei,
instruirea si formarea specialistilor, dezvoltarea, imbunatatirea si
monitorizarea politicilor publice si a legislatiei. Toate organizatiile
ofera asistentd complexa, specializatd (adapost, sociald, juridica,
psihologica, financiard, abilitare economica, etc.) femeilor si
copiilor din grupuri vulnerabile si femeilor victime si lucreaza la
nivel comunitar. Din 24 februarie 2022, cand a inceput razboiul
din Ucraina, majoritatea organizatiilor Coalitiei au inceput sa
ofere asistenta si sprijin femeilor si copiilor refugiati prin diferite
programe de suport. De asemenea, Coalitia Nationala contribuie
la elaborarea si imbunatatirea politicilor publice si legislatiei
nationale in domeniul prevenirii si combaterii violentei fatd de
femei, la monitorizarea si evaluarea impactului acestora. Coalitia
Nationald a fost organizatia lidera si principala forta care a condus
procesul de advocacy si mobilizare pentru ratificarea Conventiei
de la Istanbul, care a durat mai mult de 4 ani.

In calitate de retea, Coalitia activeaza pe trei directii strategice:
1) dezvoltarea si consolidarea retelei ca parte a miscarii pentru
drepturile femeilor la nivel national si regional, 2) consolidarea
rezilientei si sprijinirea organizatiilor membre si organizatiilor
partenere, a grupurilor/activistelor de femei si 3) advocacy si
politici publice.

1.2. Glosar de termeni:

Violentd impotriva fetelor si femeilor — o incélcare a drepturilor
omului si o forma de discriminare impotriva femeilor; toate
actiunile de violenta de gen, adica violenta indreptata asupra
femeilor doar pentru ca sunt femei, care rezultd sau pot rezulta
in vatamarea sau suferinta fizicd, sexuald, psihologica sau
economica, inclusiv amenintarile cu asemenea actiuni, corectia
(controlul) sau deprivarea arbitrard de libertate, indiferent daca
survine in public sau in viata privata.

0 mentiune importanta: Coalitia Nationala foloseste termenul
violenta impotriva femeilor (VAW') sau violenta impotriva
femeilor si fetelor (VAWG) in activititile sale, cercetari,
documente de politici publice, etc. si care sunt in conformitate
cu legislatia nationald si Conventia de la Istanbul. Acest termen
subliniaza natura de gen a violentei impotriva femeilor si fetelor,
predominant comisa de barbati impotriva femeilor si fetelor, un
fapt care poate fi estompat sau uitat atunci cand se foloseste
termenul de violenta bazata pe gen. Acest termen nu exclude
baietii si barbatii sau persoanele non-binare si non-conforme de
gen, ca victime ale diferitelor forme de violenta.

Abrevierea este in engleza
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Exploatarea si abuzul sexual sunt forme de violenta impotriva
femeilor. Exploatarea sexuald este orice abuz real sau incercat
a unei pozitii de vulnerabilitate, de putere sau de incredere, in
scopuri sexuale, inclusiv, dar fard a se limita la, obtinerea de
profituri financiare, sociale sau politice sau din exploatarea
sexuala a altei persoane. Abuzul sexual este intruziunea fizica
reald sau o amenintare de natura sexuald, fie prin forta, fie in
conditii inegale sau coercitive.

Violenta in familie — toate actiunile de violenta fizica, sexuala,
psihologicd sau economica care survin in familie sau in unitatea
domestica sau intre fostii sau actualii soti sau parteneri, indiferent
daca agresorul imparte sau a impartit acelasi domiciliu cu victima.

Violenta emotionala sau psihologica este suferinta psihologica
si/sau tensiunea, impunerea vointei sau controlului, intimidarea,
inclusiv prin utilizarea tehnologiei informatiei si/sau a comunicatiilor
electronice, manifestata prin acte verbale precum: injuraturi; insulte;
batjocurd; santaj; distrugerea demonstrativa a obiectelor; gelozie;
izolare de familie, prieteni sicomunitate; inclusiv crearea de obstacole
in intalnirile dintre parinte si copii; privarea de acces la informatii;
controlul accesului la retelele sociale; amenintari cu moartea sau
vatamarea corporald; amenintari de a raspandi informatii despre
viata intima, privata si/sau de familie fard consimtamant; persecutie;
privarea de documente de identitate; afisarea ostentativa a armelor
sau lovirea animalelor domestice; alte acte cu efecte similare.

Violenta socio-economica, excluderea unei persoane de la
participarea in societate. Aceasta include privarea si limitarea
accesului persoanei la servicii de sanatate, educatie si munca,
si incélcarea si/sau limitarea drepturilor sale civile, sociale,
economice, culturale si politice.

Termenii de ”victima” si “supravietuitoare” au un sens
apropiat. "Victimd” este termenul utilizat in domeniul legal si
medical pentru femeile care au nevoie de asistentd sociala sau
juridica si oferd un sir de drepturi procesuale sau de altd natura
in timp ce termenul ,supravietuitoare” este in general preferat
in asistenta psinologica si sociald, deoarece implica rezilienta.
Este important sa tinem cont de faptul ca femeile care au trecut
prin abuz pot decide dacéa doresc sa povesteasca cuiva istoria de
violenta si sa se adreseze organelor de drept, iar ,victima” nu este
o etichet3, ci o conditie temporara. Supravietuitoare sunt femeile
care au trecut prin violenta si au reusit sa isi reconstruiasca viata
si s& meargad mai departe. Termenul pune accentul pe puterea de
a depasi experientele negative si de a incuraja alte femei.

Abordare centratd pe victima/supravietuitoare - plaseaza
drepturile, dorintele, nevoile, siguranta, demnitatea si bunastarea
victimei/supravietuitoarei in centrul tuturor masurilor de raspuns
privind violenta impotriva femeilor (VAW) si exploatarea si abuzul
sexual (SEA). In acest sens, este important si subliniem ca
dorintele si nevoile supravietuitoarei/victimei sunt importante
si doar ea trebuie sa decidd daca doreste sa-si spuna povestea
sau s raporteze un caz de violentd. Aceasta raportare poate fi
auto-motivata, facilitatd sau probatd. Raportarea auto-motivatd
este atunci cand supravietuitoarea are motivele si intentiile sale
de a dezvalui sau un caz de violentd, indiferent de context, ceea
ce inseamna ca a avut suficiente motive, inclusiv siguranta si
securitatea sa, pentru a dezvalui acest caz. Dezvaluirea facilitata
esteatuncicand supravietuitoarea se simtein siguranta sa dezvaluie
un caz de violenta datorita suportului din partea profesionistilor si
persoanelor apropiate. Raportarea sau dezvaluirea provocata este
atunci cand supravietuitoarea dezvaluie un caz de violenta ca
raspuns la intrebarile directe ale profesionistilor despre experientele
traumatice din trecut, inclusiv despre experientele de violenta.
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Societatea patriarhala, rusinea,
normele si rolurile de gen:

Peste 50 % dintre femei aleg sé nu raporteze cazurile de violenta
institutiilor statului, dar isi doresc ca violenta sa inceteze, iar
separarea de agresor este vazuta ca cea mai eficienta metoda.
Factorii care descurajeaza femeile sd caute ajutor si/sau sa
dezvaluie cazurile de violenta includ:

Rusinea: Factorul principal care determina femeile sa
nu povesteasca despre violentd si s nu raporteze este
rusinea. Rusinea se bazeaza pe rolurile de gen patriarhale
atribuite femeilor, inclusiv modul in care ar trebui sa se
comporte, sd vorbeasca sifsau sa actioneze. Femeile
trebuie sa fie sotii, mame si fiice bune, de a nu rusina familia
si comunitatea daca nu se incadreaza in anumite roluri, de
a proteja reputatia familiei si de a( re)educa barbatii pentru
a fi soti buni. Exista o presiune sociald semnificativa pentru
femei de a pastra familia si casatoria si aceasta presiune
este asociata cu un statut social decent sau inalt pentru ca
casatoria este adesea vazuta ca cea mai buna optiune si
divortul este descurajat. Femeile ezitd sa dezvaluie violenta
comisa de sotii si partenerii lor de teama sa nu fie acuzate
ca destrama familia, inclusiv familia extinsa.

Lipsa spatiilor sigure si confidentiale: in comunitati,
in special in institutiile publice, sunt putine sau chiar
deloc spatii sigure si prietenoase unde femeile pot sa-
si povesteasca istoria in conditii confidentiale.

Perceptia ca nimeni nu le va ajuta: O perceptie
comunda pentru multe femei este ca nimeni nu  va
oferi sprijin, Tn special reprezentantii institutiilor
publice. Violenta include izolarea sociala, frica si
rusinea, iar acest lucru duce la perceptia ca ea este
singura si doar ea se face vinovata pentru ce i se
intampla.

Proceduri coplesitoare si de Ilunga durata:
Procedurile legale si de altd naturd sunt birocratice
si complexe, dureaza mult si descurajeaza femeile sa
raporteze violenta sau sa-si revendice drepturile.

Frica de a pierde sprijinul si legaturile familiale si
dorinta de a mentine familia si/sau relatia: Unele
femei aleg sd suporte violenta pentru a mentine
familia sau relatia pentru ca familia este adesea
perceputd ca cea mai mare valoare si realizare in
viata unei femei.

Frica de agresor. Femeile se tem si pardseasca
relatile abuzive, mai ales cand abuzatorul are
putere, influenta, bani sau un statut social inalt, cand
este reprezentant al fortelor de ordine sau unde
comunitatea este inchisad si rigida si pot fi expuse,
izolate si rusinate in viitor;

Religia si centralitatea familiei ca pilon al
societatii sunt, de asemenea, unul dintre factorii care
influenteaza decizia femeilor de a nu parasi situatiile
de abuz.

Violenta psihologica si sexuald in cuplu sunt
cele mai ascunse forme de violenta. Aceste
forme sunt internalizate si acceptate, iar femeile
gasesc diferite mecanisme de adaptare pentru

Coalitia Nationala
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a diminua consecintele psihice in primul rand.
Multe femei au mentionat cd accepta violul
marital doar pentru a evita alte forme de violenta
si pentru a calma agresorul. Din perspectiva lor,
dar si a mentalitatii colective, acestea nu sunt
considerate motive suficient de serioase pentru
a se separa sau a raporta violenta. Chiar daca
decid sa raporteze, politia si asistenta sociald nu
considera aceste forme suficient de grave.

Cel mai adesea, femeile au cautat ajutor de la
urmatoarele persoane si/sau institutii de sprijin:
familie si rude, politie si prieteni. Sprijinul din
partea familiei si rudelor este cel mai eficient,
urmat de politie, organizatii si prieteni.

Aspecte individuale:

Profilul social al victimelor si/sau a supravietuitoarelor, cum
ar fi varsta, mediul social, nivelul de educatie, statutul familial,
ocupatia si nivelul de venit, influenteaza decizia lor de a parasi
o situatie de abuz.

Aproximativ 60 % dintre femeile respondente au mentionat ca
au fost victime iar aproximativ 43 % au fost martore, ele avand
libertatea de a bifa ambele optiuni. Femeile care s-au identificat
ca martore au indicat in calitate de agresor tatal.

Jumatate dintre femei (49 %) si-au identificat sotul sau
partenerul, actualul sau fostul, ca agresor.

Majoritatea femeilor care s-au identificat ca martore sau
victime au intre 31 si 40 de ani. In aceastd perioadd, femeile
sunt mai vulnerabile pentru ca sunt in concediul de maternitate
sau de ingrijire a copilului, ceea ce le face dependente financiar
intr-o mai mare masura de sotul sau partenerul lor. Pentru acest
grup de varsta, sentimentul de rusine este primul factor care
influenteaza decizia lor de a nu povesti despre violenta si de
ramane in relatii abuzive.

Majoritatea femeilor participante la cercetare noteaza
inrautatirea starii de sanatate mintala si fizicA ca urmare
a violentei si schimbari psihologice si fiziologice: cresterea
anxietatii, tulburari de somn, pierderea increderii in sine,
dificultati de a crea si mentine relatii personale si sociale si in
indeplinirea rolului de parinte. Acest lucru demonstreaza céat
de important este sprijinul psiho-emotional si social pe termen
lung pentru supravietuitoare si copiii acestora. Acest sprijin este
oferit doar de catre cateva organizatii pentru ca finantatorii
foarte rar finanteaza programe pe termen lung.

Majoritatea femeilor au mentionat ca dependenta financiara
de abuzator si incapacitatea de a se intretine sunt bariere
semnificative pentru a lua decizia de a parasi relatiile abuzive.
Unul dintre factorii care le-au ajutat sa paraseasca partenerul
violent a fost obtinerea independentei financiare si posibilitatea
de a-si permite un loc de trai.

Experientele anterioare de violentd, inclusiv consecintele pe
termen lung, au un rol relevant in normalizarea si acceptarea
violentei de catre femei.

Multe femei cunosc foarte putin despre violenta psihologica si

violenta digitala si este putina educatie despre aceste forme de
violenta la diferite nivele.
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Bariere legate de servicii, durabilitatea
si finantarea acestora:

Sunt foarte putine servicii si programe de sprijin pe
termen lung, care insd sunt esentiale,avand in vedere
natura violentei si consecintele juridice si psiho-sociale
pe termen lung. Programele si proiectele de scurta durata
si/sau de crizad nu dispun de resurse suficiente pentru a
oferi sprijin pe termen lung, ceea ce poate limita impactul
lor, nu abordeaza in mod adecvat nevoile complexe ale
victimelor violentei si nu asigura continuitatea serviciilor
dupa incheierea proiectului.

Prestatorii de servicii, inclusiv ONG-urile, nu reusesc
adesea sa asigure calitatea si confidentialitatea serviciilor
specializate medicale, juridice si/sau psihosociale.

Prestatorii de servicii, in special reprezentantii institutiilor
publice, adesea nu sunt empatici si nu detin competentele
necesare si in multe cazuri normalizeaza violenta,
minimalizeaza impactul si/sau gravitatea acesteia. Acest
lucru se intdmpla in special cand femeile raporteaza
violentd psihologica sau cand violenta fizicA nu este
grava.

In localitati sunt foarte putine sau lipsesc in totalitate spatii
comunitare sigure si accesibile pentru diferite grupuri
de femei, unde acestea pot desfisura diferite activitati
comunitare despre femei, unde se simt libere sa vorbeasca
despre discriminare sau abuzurile care li se intampla si
unde pot primi suport si sprijin.

Femeile sunt desconsiderate, invinovatite si discriminate pe
diferite criterii atunci cand incearca sa acceseze serviciile
specializate.

Femeile nu detin suficiente informatii despre formele
de violentd, drepturile lor si serviciile de sprijin.

Re(céastigarea) drepturilor in special in sistemul legal
sunt procese lungi, birocratice, coplesitoare si confuze
pentru majoritatea femeilor care decid sa raporteze
violenta institutiilor statului;

Majoritatea serviciilor specializate, inclusiv
adaposturile, nu au o infrastructurd adaptata nevoilor
specifice ale diferitelor grupuri de femei.

Bariere institutionale:
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Institutiile si ONG-urile nu reusesc sa ofere servicii
psihologice si juridice suficiente si pe termen lung, precum
si numarul de adaposturi in comunitati este insuficient

Femeile nu au incredere in procedurile legale si in organele
de aplicare a legii din cauza experientelor negative
anterioare cu functionarii si autoritatile.

Exista tendinta de a se pune un accent puternic pe
justitia penald, protectia victimelor, urmarirea penala si
sanctionarea agresorilor, in detrimentul componentei de
prevenire si educatie pentru care se aloca putine resurse.
Numeroase studii si cercetari confirma faptul ca prevenirea
abordeaza cauzele profunde ale violentei, cum ar fi
mentalitatea patriarhald, normele societale, inegalitatea

de gen si lipsa de educatie pe care justitia penald nu le
poate aborda sau solutiona. Prevenirea si educatia au un
impact pe termen lung si pot reduce semnificativ numarul
de incidente violente, diminuand astfel povara asupra
sistemului de justitie penald si constatarile obtinute in
cadrul acestei cercetari confirma acest lucru. -

Campaniile de sensibilizare sunt formale, sub-
finantate si fragmentate. Acestea sunt limitate si
corelate cu zile oficiale, cum ar fi Campania 16 zile, Ziua
familiei sau Ziua de 8 martie sau cu evenimente de
lansari de proiecte sau activitati in cadrul proiectelor
fara continuitate.

Majoritatea campaniilor de sensibilizare nu au o
componenta educationald si nu exploreaza subiecte
precum discriminarea, drepturile femeilor, relatiile
functionale vs. abuzive, violenta digitald, psihologica
si sexuala.

Baietii si tinerii trebuie sa fie implicati in diverse
activitdti comunitare axate pe prevenirea si
combaterea violentei, inclusiv digitald, norme si
stereotipuri de gen, educatia sexual - reproductiva,
consimtamant, feminism, etc.

Campaniile si materialele de sensibilizare nu sunt
suficiente in unele regiuni, in comunitatile izolate si
nu sunt utilizate pe scara larga de institutiile publice,
inclusiv de primarii, asistenta sociala, politie, centrele
medicilor de familie, scoli, gradinite, centre culturale
etc.

Factorii care incurajeaza femeile
sa vorbeasca despre violenta si sa
raporteze cazurile:

Este important s& mentionam ca exista factori care sunt in mod
inerent pozitivi si care incurajeaza femeile sa raporteze si, in
acelasi timp, exista factori legati direct de experienta violentei
care joacd, de asemenea, un rol important in determinarea
femeilor sa paraseasca relatiile violente si sd dezvaluie aceste
cazuri cum ar fi:

Femeile trebuie sprijinite 1n dobandirea autonomiei
si independentei financiare prin diverse programe de
dezvoltare personala si profesionald, cursuri de formare
profesionald, recalificare sau angajare, deoarece veniturile
mai bune si imbunatdtirea conditiilor financiare si
materiale sunt factori primari care ajuta femeile sa decida
sd paraseasca relatiile violente.

Este necesar de educat si sensibilizat comunitatile fata
de problema violentei pentru ca incurajarea din partea
familiei, rudelor, prietenilor si colegilor sunt esentiale
pentru a ajuta femeile sa faca fata instabilitatii financiare,
problemelor de sanatate mintald, presiunii din partea
societatii si ostracizarii atunci cand decid sa raporteze
violenta impotriva femeilor.

Organizatiile si autoritatile trebuie capacitate si sustinute
pentru a adopta o atitudine empaticd si profesionald,
respectand abordarea centratd pe victimd si nevoile
specifice ale supravietuitoarelor si victimelor.



Sunt necesare grupuri de sprijin si  spatii sigure si
confidentiale in comunitati, unde femeile pot vorbi despre
experientele lor.

Este nevoie de a acoperi nevoile de baza, la asistenta
financiara si materiald, precum si de oferit oportunitati
economice si sociale pentru a contribui in mod semnificativ
la emanciparea femeilor si pentru a le ajuta sa se descurce
in diferite sisteme publice si sa-si solicite drepturile;

Este evident ca atunci cand o femeie indrazneste
sau reuseste in cele din urma sa raporteze un caz de
violenta, nivelul si gravitatea violentei sunt deja foarte
ridicate, prezentand riscuri pentru viata ei sau a copiilor
ei. Autoritatile trebuie sa ia masuri imediate pentru ca
principalii factori negativi care influenteazd decizia
femeilor de a raporta un caz de violenta cum ar prezenta
violenta pe termen lung, violenta indreptatd impotriva
copiilor, problemele de sanatate generate de violenta si/
sau violenta grava trebuie cunoscuti de catre specialisti si
inclusi in toate programele de formare.
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Introducere
In cercetare



3.1 Scopul si obiectivele
specifice

Ne-am propus sd cercetdm factorii care determind femeile,
inclusiv femeile refugiate, , s& ramana in relatii abuzive si sa nu
raporteze violenta prin care au trecut si factorii care incurajeaza
sau determina femeile sa vorbeasca despre experienta de abuz si
sd se adreseze dupd ajutor, precum si principalele bariere legale,
institutionale, culturale care normalizeaza si justifica violenta la
nivel individual si colectiv, atitudinea si raspunsul reprezentantilor
autoritatilor si a organizatiilor non-guvernamentale.

Pentru a permite aceastd analizd, cercetarea s-a axat in
principal pe analizarea barierelor personale, institutionale
si culturale care functioneaza la nivel individual si colectiv,
precum si a rolului prestatorilor de servicii publice si a ONG-
urilor. In plus, cercetatorii au analizat factorii care contribuie la
crearea unui mediu si spatii de sprijin si de siguranta care permit
supravietuitoarelor s dezvaluie si sa faca propriile alegeri cu
privire la violenta care le afecteaza viata, inclusiv si solicite
sprijin si servicii. Datele colectate prin intermediul acestui studiu
pot servi, de asemenea, la elaborarea ulterioara a unor pachete
de formare pentru a ajuta actorii nationali si locali s& presteze
servicii centrate pe nevoile supravietuitoarelor. Ne dorim ca
reflectiile si concluziile din aceasta cercetare si din discutiile
care vor urma sa le folosim pentru:

dezvoltarea programelor comunitare de suport pentru
femei, victime si supravietuitoare, pentru a le ajuta sa
recunoasca diferite forme de discriminare si violenta, sa se
adreseze dupa ajutor si sa-ti revendice drepturile;

dezvoltarea unor interventii specifice pentru a spori nivelul
de incredere a femeilor in sistemul de drept si social si
pentru a asigura accesul acestora la servicii esentiale in
timp util si in sigurants;

dezvoltarea unor activitati de informare, sensibilizare si
schimbare de atitudini in ce priveste violenta fata de femei.

Obiectivele specifice ale cercetarii sunt:

Identificarea si analiza motivelor care ar putea determina
femeile, inclusiv femeile refugiate, sd nu raporteze violenta,
cum ar fi accesul limitat la informatii si servicii, barierele
financiare, sociale, lingvistice, frica de consecinte, lipsa
spatiilor sigure si confidentiale;

Identificarea provocarilor in aplicarea prevederilor Legii nr.
45 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie,
inclusiv din perspectiva raportarii si accesarii serviciilor;

Identificarea dacad (si cum) diferite tipuri de violenta
influenteaza decizia femeilor de a nu dezvalui si de a
accesa serviciile;

Identificarea unor experiente si practici eficiente la nivel
comunitar de lucru cu femeile victime si supravietuitoare si
sensibilizare si mobilizare comunitarg;

Identificarea unor strategii de comunicare relevante pe
subiectele legate de violenta fata de femei.
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in plus, constatdrile acestei cercetari, precum si discutiile
care vor rezulta din aceasta, vor furniza dovezi si informatii
contextuale pentru a permite actorilor din domeniul VAW:

sd dezvolte programe comunitare de sprijin pentru femeile
victime si supravietuitoare pentru a le informa cu privire
la diferitele forme de discriminare si forme de violenta si
sa le ofere instrumente si cunostinte pentru a-si revendica
drepturile si a solicita servicii si sprijin in siguranta.

sd puna in aplicare interventii specifice pentru a spori
cunostintele femeilor cu privire la sistemul juridic si social,
precum si increderea de a naviga prin acestea, inclusiv cu
sprijinul organizatiilor si institutiilor;

sd adapteze si sa personalizeze activitatile care vizeaza
prevenirea si educatia. Acestea sunt interventii pe
termen lung care necesitd schimbari de comportament
si 0 schimbare a perceptiilor in ceea ce priveste violenta
impotriva femeilor si fetelor.

3.2 Concepte feministe
despre violenta
impotriva femeilor si
violenta in familie.

Pentru a putea intelege violenta impotriva femeilor si a dezvolta
programe de prevenire si combatere a violentei, credem ca este
absolut necesar sa clarificam notiunea de violenta fata de femei
din perspectiva feminista. Nu este o perspectiva noud, mai ales
ca Republica Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul, o
conventie ce are la baza valori feministe, desi nu este integrata
in legislatie si/sau inteleasa pe deplin de autoritati. Conceptele
feministe despre violenta fata de femei presupun urmatoarele:

violenta fatd de femei este rezultatul unor relatii inegale
dintre femei si barbati, pentru ca de-a lungul timpului
barbatii au avut mai multe drepturi, libertati si privilegii doar
pentru ca sunt barbati, comparativ cu femeile care au avut
un rol si o pozitie inferioara. in context istoric, procesul prin
care a aparut statul modern a atribuit barbatului puterea
in cadrul familieiz. Dominatia barbatilor asupra femeilor
in cadrul unitatii familiale a fost apoi perpetuata prin legi,
norme si structuri sociale. Femeile au primit dreptul de vot
mult mai tarziu decat barbatii, au fost mult timp excluse din
sistemul educational si de la un rol activ in viata politica, in
multe domenii au fost lipsite de drepturi juridice, au fost
subordonate tatalui sau sotului si au fost impiedicate sa ia
decizii cu privire la propria viata.

violenta fata de femei este o relatie de putere si control si
un mecanism social foarte eficient prin care femeile sunt
puse intr-o pozitie subordonata comparativ cu barbatii, in
special femeile care provin din grupuri diverse si vulnerabile.
Aceasta pozitie le submineazd capacitatea de a lua
masuri pentru a dezvalui violenta si pentru a-si revendica
drepturile. Este important de remarcat faptul ca violenta

2 Sauer 2002
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fatd de femei este structural3, adica nu este doar rezultatul
unor comportamente individuale, ci este incorporata in
structurile si institutiile de stat si in felul in care acestea
raspund la cazurile de violenta. Asta inseamna ca violenta
nu este doar o problema intre persoane individuale, ci
este perpetuatd de normele sociale, de distributia inegala
a puterii si resurselor, de institutiile si practicile sociale
dintr-o societate patriarhalé care pot legitima si normaliza
violenta.

violenta fata de femei este o forma extrema de discriminare,
o incalcare a drepturilor omului si nu se limiteaza doar la
violenta fizica sau violenta in familie, dar cuprinde diferite
forme de violenta fizica, psihologicd, sexuald, digitald,
hartuirea sexuald, casatorii fortate, crimele de ,onoare” si
mutilarea genitala care pot avea loc in spatiul public si privat.

violenta de gen impotriva femeilor are la baza criteriul de
gen, adica este directionatd impotriva unei femei pentru
ca ea este femeie. Violenta afecteaza femeile in mod
disproportionat.

abordarea centratd pe victima in ceea ce priveste
prevenirea, prestarea de servicii specializate, justitia penala
si sanctionarea agresorilor si colectarea de date. Abordarea
centratd pe victimd in prestarea de servicii implica
asigurarea protectiei imediate in spatii sigure (adaposturi
pentru femei), oferirea de asistenta holistica urgenta si pe
termen lung, abordarea traumei si evitarea re-victimizarii,
luand in considerare interesele si nevoile copiilor martori/
victime. Violenta se poate manifesta in diferite moduri si
poate avea consecinte care pun in pericol viata si care
dureaza, inclusiv traume, complicatii de sanatate si efecte
asupra sanatatii mintale care duc la izolare si afecteaza
capacitatea unei persoane de a functiona in societate.

violenta are adesea efecte la nivelul comunitatii, iar
normalizarea violentei, indiferent de tipul acesteia,
contribuie la crearea unor bariere suplimentare pentru
ca supravietuitoarele sa dezvaluie violenta, cum ar fi,
nerespectarea  confidentialitatii, expunerea familiei
si copiilor, stigmatizarea si rusinea. Desi exista o
recunoastere generald a anumitor tipuri de violentd, cum
ar fi violenta intre parteneri intimi sau violenta sexuala,
altele sunt adesea trecute cu vederea, inclusiv violenta
psihologica sau violenta digitald. Foarte frecvent, diferitele
tipuri de violenta se suprapun si ingreuneaza si mai mult
capacitatea supravietuitoarea de a dezvalui incidentul si
de a gasi sprijin. Violenta poate fi comisa atat de persoane
apropiate si cunoscute, cat si de straini, si ambele implica
utilizarea unor relatii de putere inegale pentru a sustine
aceste situatii si a amplifica violenta.

o abordare feministd pledeaza ferm pentru prestarea
de servicii si sprijin centrate pe supravietuitoare, inclusiv
respectarea dorintelor si deciziilor acesteia cu privire
la momentul si modul in care poate parasi o situatie
de violentd si abuz. In plus, serviciile ar trebui si fie
intotdeauna de calitate si adaptate diferitelor nevoi ale
supravietuitoarelor si copiilor acestora, de la siguranta
si securitate, cum ar fi un adapost, la sprijin psihosocial
si gestionarea cazurilor, precum si asistenta juridica,
medicald, financiara si sociala.



3.3. Metodologie

O buna parte din cercetarile cu privire la drepturile femeilor,
inclusiv din domeniul prevenirii si combaterii violentei, sunt
sensibile statistic (statisticaly sensitive), adicd aduc in atentie
cifre pentru a justifica interventiile si pentru a solicita fonduri.
Totodatd, aceste cercetari adesea nu sunt sensibile la problema
(not problem sensitive). Este firesc sa ne bazdm pe dovezi
justificate statistic, dar violenta fata de femei este subiectul care
nu trebuie masurat doar prin cifre si ar trebui s& acorde atentie
barierelor diferite si suprapuse care impiedica supravietuitoarele
sa solicite sprijin. Din acest motiv, am combinat metoda
cantitativa cu cea calitativa si am verificat anumite concluzii
preliminare care au reiesit din informatia cantitativa prin
interviuri si discutii suplimentare. Pentru aceasta, intre
decembrie 2023 si mai 2024, echipa de cercetare a efectuat:

Analiza documentelor si informatiilor despre cadrul
normativ si reglementarile relevante pentru violenta fata
de femei in Republica Moldova, inclusiv datele existente
despre femeile si copiii refugiati;

Analiza rapoartelor, cercetarilor, literaturii de specialitate
relevante in domeniu;

Sondaj cantitativ pe un esantion reprezentativ de 300
femei cu varste cuprinse intre 18 si 74 de ani, care locuiesc
in Moldova si care au completat chestionare online in
perioada decembrie 2023 - februarie 2024. Pentru sondaj
au fost elaborate chestionare Microsoft Forms si testate
pe un grup de persoane. Chestionarele au fost distribuite
online unui grup larg. Datele preliminarea in Excel au fost
verificate, incarcate, formatate si realizatd conversia in
MS SQL. Datele obtinute au fost analizate si clusterizate
(grupate) prin filtre si dupa dependente si vizualizate.
Datele si rezultatele au fost exportate si vizualizate cu
examinarea rezultatelor si concluzii intermediare.

Sase discutii de tip focus grup organizate in 5 localitati
din Republica Moldova (mun. Chisinau, raioanele Stefan
Voda si Cahul, or. Ocnita, satul Chirsova din UTA Gagauzia
si or. Tiraspol, regiunea transnistreand cu 53 de femei din
diverse grupuri si medii sociale, inclusiv femei refugiate
din Ucraina, in perioada 20 decembrie 2023 — 30 ianuarie
2024. Toate participantele au raspuns la acelasi set de
intrebari cu scopul de a identifica nivelul lor de perceptia
despre violenta in familie si impotriva femeilor, si cauzele
pentru neraportarea abuzurilor realizate in ianuarie — mai
2024 (vezi anexa 1 pentru detalii);

30 de interviuri cu reprezentanti ai organizatiilor societatii
civile care presteaza servicii victimelor violentei si
reprezentanti ai statului;

sase interviuri in profunzime cu femei pentru a evalua
mai detaliat conceptul de rusine, vulnerabilitatile femeilor,
factorii care incurajeaza iesirea dintr-o relatie violenta, etc.
realizate in martie — aprilie 2024. Interviurile au fost realizate
dupa ce au fost prelucrate primele date din chestionare
online si discutiile de grup pentru a explora mai profund
anumite subiecte sau pentru a confirma anumite ipoteze.
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Consideratii etice si de siguranta

Datoritd sensibilitatilor asociate cu colectarea de informatii,
echipa de cercetare a fost formata de reprezentante ale
organizatiilor non-guvernamentale cu experientd in lucrul cu
femeile si copii victime, de organizare a grupurilor de suport si
de elaborare a studiilor si cercetarilor.

Principiile etice de care ne-am ghidat sunt:

Confidentialitatea: specialistii s-au asigurat ca femeile
participante la interviuri si discutii de grup inteleg ca datele
lor personale si informatiile care au devenit cunoscute sunt
confidentiale si ca nu vor fi divulgate fard consimtamantul
lor, cu exceptia cazurilor in care existd un pericol imediat
pentru viata ei sau pentru viata altora;

Consimtamant informat: inainte de interviul sau discutii
de grup, participantelor li s-a explicat intr-un limbaj
accesibil si clar scopul acestuia, cum vor fi utilizate
informatiile si dreptul de a inceta interviul sau discutia in
orice moment;

Empatie si respect: in timpul interviului, specialistii evita
judecati de valoare, pareri proprii sau comentarii si critici,
asculta activ si ofera sprijin emotional, daca este necesar;

Siguranta fizica: interviul are loc intr-un mediu sigur
si prietenos, unde femeia se simte in largul ei si nu este
expusa riscului de intimidare;

Prevenirea revictimizarii: femeilor nu le sunt puse
intrebarii invazive sau contestate istoriile lor si sunt
incurajate sa-si impartaseasca informatiile in ritmul si in
modul in care se simt confortabil;

Resurse si sprijin post-interviu: dupa interviuri si discutii,
femeile au primit informatii despre serviciile de sprijin
disponibile, cum ar fi numarul Telefonului de incredere
pentru fete si femei, consiliere psihologica, asistenta
juridica si adaposturi de urgenta.

Provocari si limitari

Studiul a inclus un grup semnificativ de femei din diferite medii
si regiuni ale Moldovei, cu toate acestea, este posibil ca unele
grupuri sa fie reprezentate foarte putin, cum ar fi persoanele
LGBTIQ+ si lucratoare sexului comercial, de exemplu. O limitare
potentiald ar putea fi cunostintele reduse ale unor grupuri de
femei cu privire la diferitele tipuri de violenta si modul in care se
manifesta. Pentru a aborda acest aspect, in masura posibilului,
echipa de cercetare a furnizat informatii clare si accesibile cu
privire la violenta.
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Aspecte legale
si institutionale



Republica Moldova a inregistrat progrese in procesul de
dezvoltare institutionald si legald in domeniul prevenirii si
combaterii violentei impotriva femeilor. Mentionam adoptarea
politicilor publice (Strategia nationald privind prevenirea si
combaterea violentei fata de femei si a violentei in familie 2018-
2022, Programul national privind prevenirea si combaterea
violentei fata de femei si a violentei in familie pentru anii
2023-2027); ratificarea Conventiei de la Istanbul; instruirea
specialistilor si oferirea unor mecanisme de raspuns coordonate;
instituirea unor servicii noi de plasament pentru victimele
violentei in familie si a unui serviciu pentru copiii victime sau
martori ai infractiunilor; instituirea Comisiei de monitorizare si
analiza a cazurilor de violenta in familie soldate cu deces sau cu
vatamare grava a integritatii corporale; cresterea numarului de
ordine de restrictie si ordonante de protectie emise sia numarului
de persoane asistate in centrele de plasament; crearea Agentiei
Nationale pentru prevenirea si Combaterea violentei fatd de
femei si a violentei in familie, etc. De aceste masuri la nivel de
politici si practici au beneficiat in mod constant refugiatii/tele
din Ucraina, care au fost inclusi in mod semnificativ in sistemul
national de combatere a violentei impotriva femeilor si au avut
acces la servicii specializate de combatere a violentei chiar de
la inceputul razboiului declansat in Ucraina, in februarie 2022.
La nivel international, Guvernul Republicii Moldova a promis
si s-a angajat sa sporeasca sprijinul pentru supravietuitoarele
violentei refugiate si s& imbunatateasca sistemele de raspuns
pentru a asigura servicii de calitate pentru toti, inclusiv pentru
refugiati.

Din februarie 2022, peste 1 180 000 de persoane au trecut
frontiera din Ucraina in Moldova. Dintre acestea, aproximativ
123.000 au ramas in tard, dintre care 58 % sunt femei si fete.
Riscurile de violentd, inclusiv traficul si abuz sexual comise de
actorii umanitari, sunt prezente in Ucraina, in timpul deplasarii
si dupa sosirea in Moldova. Potrivit constatarilor din auditul
de siguranta 2023 privind Violenta pe baza de gen, realizat de
Subgrupul de lucru privind Violenta pe baza de gen, femeile si
fetele refugiate in Moldova raman expuse riscului de violenta
si abuz sexual, inclusiv in centrele de cazare pentru refugiati
(RAC) si in cazari private. Unele grupuri, cum ar fi femeile rome,
femeile cu dizabilitati si adolescentele, sunt expuse unui risc mai
mare de violenta legata de gen si de trafic de persoane, date
fiind barierele suplimentare cu care se confruntd. Capacitatea
redusa de satisfacere a nevoilor de baza, sistemele de protectie
birocratice si accesul limitat la servicii de sprijin se numara
printre factorii care sporesc riscurile de violenta.
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Nivelul violentei si de acceptare a acestuia este in continuare
foarte inalt. Practic fiecare a treia femei din mediul rural si
fiecare a patra din mediul urban s-a confruntat cu o forma de
violenta pe parcursul vietii, ceea ce inseamna ca 73 % dintre
femeile din Moldova cunosc direct experienta unui abuz. Doua
din cinci femei (40 %) spun ca au fost supuse violentei fizice
si/sau sexuale din partea partenerului sau non-partenerului
incepand cu varsta de 15 ani. Aproape jumatate din femei (45
%) au spus ca prietenii lor ar fi de acord ca ,violenta impotriva
femeilor este adesea provocata de victima”. in comparatie, doar
15 % dintre femeile din UE afirma asta. iIn mod similar, dou&
din cinci femei (40 %) cred ca prietenii lor ar fi de acord ca
~femeile care spun ca au fost abuzate adesea inventeaza sau
exagereaza acuzatiile de abuz sau de viol”, comparativ cu 20 %
in UE. Jumatate dintre femei cred ca prietenii lor ar fi de acord
ca ,,0 sotie buna ar trebui sa se supuna sotului ei chiar daca nu
este de acord” 8.

in jur de 40 de femei sunt ucise anual de partener in Moldova, o
cifrd extrem de inalta raportata la numarul de populatie®.

3 Studiul realizat de OSCE privind violenta impotriva femeilor ,Bunastarea si

siguranta femeilor” 425867_0.pdf (osce.org)

4 Rezumatul Raportului de analiza a cazurilor examinate de Comisia de

monitorizare si analiza a cazurilor de violenta in familie soldate cu deces sau cu
vatamare grava a integritatii corporale in anul 2022 realizat de Centrul de Drept
al Femeilor Publicatii - CDF
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Principalele
constatari si
concluzii ale

A4 o0

cercetarii



Reflectiile si concluziile din aceasta parte a cercetarii se
bazeaza pe raspunsurile colectate in cadrul discutiilor de
grup, interviurilor si chestionarelor online. Este impresionant
sd observam cum cercetarea a reusit sa stranga atat date
cantitative, cat si povesti personale care pot oferi o perspectiva
mai ampla si mai profundd asupra problemelor cu care se
confruntd femeile in relatii violente. Atunci cand lucram cu
subiecte sensibile precum violenta fata de femei si violenta
domestica, este esential s& nu uitam ca in spatele fiecarei
statistici si fiecarui numar se afld o poveste umana, cu dureri si
traume reale. Aceste marturii individuale nu doar imbogatesc
cercetarea, ci pot sa ofere o intelegere mai profunda si mai
empatica a experientelor personale ale acestor femei.

Au fost colectate si analizate mai mult de 300 de chestionare
online. Dupa filtrarea preventiva si excluderea chestionarelor
folosite pentru testare, au fost analizate 298 de raspunsuri.
La fiecare intrebare, pe baza raspunsurilor au fost create
grupuri pentru reducerea variabilelor, dar fara a afecta sensul
raspunsurilor si reprezentativitatea. La marea majoritate a
intrebarilor au fost disponibile raspunsuri multiple.

Deoarece respondentele au cuprins femei din medii si grupuri
diferite, consideram ca este important sa prezentam profilul
acestora si nuantele pe care studiul a reusit sa le surprinda
in legatura cu factorii pe care acestia ii percep ca potentiale
bariere in calea solicitarii de ajutor si sprijin, precum si
contextele care i fac sd se simta auzite si sprijinite.
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Date demografice
generale

Figura 1: Date demografice generale

Sursa de intretinere sau venit Raspunsuri

Pensie/Salariu 29 8

Alocatii, indemnizatii sociale si beneficii 16 %

Ajutor din partea parintilor/rudelor 15 %

Nu am nici o sursa de venit 5%

Hobby, investitii, venituri din activitatea de intreprinzator 5%

Bursa 1%
#Copii/la intretinerea Apartenenta religioasa

Numar persoane aflate la intretinere Crestin-ortodoxa

Cati copii aveti? 3+ Atee 15 %
0 1 Gnosticism 6 %
12 16 Agnosticism 1%
3+ 19 Musulmana 0 %
Studii

Fara studii 1%

Gimnaziu/ scoala medie (5-9 clase, inclusiv fostele 4-8 clase) 2%

:_(i)ceal/ mediu general (10 - 12 clase, inclusiv fostele scoli de 89

Medii qle sp?cialitate (colegiu, fostele tehnicum, scoala 0%

profesionala

Studii superioare (universitati, institute) 83 %

De obicei in ce limb.. Apartenenta la unul din g...

Pycckun  Romana Grupul general de respondenti

Romana/Moldovene.. 21 Grup minoritar etnic 8 %
Rusa 34 7 LGBTOIA+ 4%
Bulgara 2 Who's here 1%
Engleza 1

Ucraineana 7 -

De ce suport beneficiati?
Ajutor financiar si material

De a ramane pe teritoriul Republicii Moldova pe perioada
protectiei tem...

De acces la invatamant general, in cazul minorilor 8 %
De asistenta medical primara si de urgenta 8%
Bce nyHKTbI 8%
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Varsta/Starea civila

+25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-65 66+ Total
Casatorita 2% 6 % 1% 61%
Necasatorita & Singura 4% 1% 2% 1% 1% 17 %
Divortata & Separati 1% 3% 3% 3% 2% 0% 12 %
In concubinaj 3% 1% 3% 1% 1% 0% 9%
Vaduva 1% 1% 1%
Total 13 % 12% 27 % 20 % 14 % 13 % 2% 100 %

Situatia economica a gospodariei, ocupatia

Care dintre urmatoarele afirmatii descrie cel mai bine situatia economica
Care este ocupatia dvs. Foartegreu Greucu Destul, nu punem Destul, putem pune
de baza la moment cu venitul venitul bani deoparte bani deoparte Total
Angajata in cAmpul muncii neoficial 1% 1% 1% 1% 5%
Angajata in campul muncii oficial 3% 13 % 27 % 19 % 62 %
Concediu de crestere a copilului 1% 4% 3% 4% N %
Intreprinzatoare 0% 0% 1% 1% 3%
Invat (studenté/eleva) 1% 3% 3% 3% 9%
Pensionara (de varsta sau dizabilitate) 2% 0% 1% 0% 3%
Somera, nu lucrez 3% 1% 2% 1% 7 %
Total 10 % 22% 38 % 29 % 100 %
Cetatenie (group) Indicati daca aveti o necesitate
Mediul speciala/dizabilitate
Regiunea Rural  Urban Dizabilitate fizica 3%
Moldova Centru 13% Dizabilitate intelectuala 2%
Nord 8% 9% Incapacitate temporar de munca 7%
Sud 6% 4% Not specific
Transnistria 4%
UTA Gagauzia 0% 0%
Romania Centru 1%
Nord 1% 0%
Sud 1%
Ucraina Centru 0%
Nord 0% 1%
Transnistria 3%
MpuoHecTpoBbe Transnistria 0%
Poccuiickaa ®epepauma Transnistria 0%
Total 29 % %
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Figura 2: Varsta/stare civila

Varsta (group) +25 26-30 31-35 36-40 41-45
Casatorita 1.68 % 6.04 % 19.46 % 1443 %

Divortat & Separati 1.01%

In concubinaj 2.68 % 1.34 %

3.69 %

Necasatorita & Singura
Vaduva

- Marea majoritate a respondentelor, 85 %, au varsta cuprinsa intre 26 — 65 de ani.
Cel mai mare grup, 35 %, il constituie femeile casatorite, cu varste intre 31 - 40 de ani.

Figura 3: Copii/persoane la intretinere

Numar persoane aflate la intretinerea dvs..

Cati copii aveti? 0 1-2 3+
0 1

12 16
3+ 19

- Marea majoritate a participantelor (130 de persoane) au la intretinere copii
(pana la varsta de 18 ani) si alte persoane dependente;

Figura 4: Limba de comunicare

De obicei in ce limba dvs. comunicati PyccKkun Romana
Bulgara 2
Engleza 1
Romana Moldoveneasca 21 226
Rusa 34 7
Ucraineana 7

- Marea majoritate a respondentelor au selectat limba romana ca limba de comunicare.

Figura 5: Mediul/cetatenie/regiune

Cetatenie (group) Regiunea Mediul
Rural Urban
Moldova Centru 12.75 % 4765 %
Nord 8.05 % 872 %
Sud 6.04 % 4.36 %
Transnistria 369 %
UTA Gagauzia 0.34 % 0.34 %
Romania Centru 1.01%
Nord 0.67 % 0.34 %
Sud 0.67 %
Ucraina Centru 0.34 %
Nord 0.34 % 1.34 %
Transnistria 268 %
MpnoHecTpoBbE Transnistria 0.34 %
Poccunckaa depepaunsa Transnistria 0.34 %
Total 28.52 % 71.48 %

- 48 % de participante sunt din regiunea Centru, mediul urban;

- Un numar semnificativ de femei cu cetatenie ucraineana locuiesc pe teritoriul din stanga Nistrului.
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Figura 6: Suport pentru refugiatele Figura 7: Studii

din Ukraina
Ce studii aveti
Daca sunteti din Ukraina de ce suport beneficiati Studii

De ce suport beneficiati? Fara studii 0.67 %
Ajutor financiar si material 46.15 % Gimnaziu/ scoald medie (5-9 clase
.. - - . . ’ 2.01%
De a ramane pe teritoriul Republicii Moldova pe 3077 % inclusiv fostele 4-8 clase)
perioada protectiei t... Liceal/ mediu general (10 - 12 clase, 8.05 %
De acces la invatamant general, in cazul 769 % inclusiv fostele scoli de 10 clase) ’ ¢
minorilor Medii de specialitate (colegiu, fostele tehnicum, 1007 %
De asistenta medical primara si de urgent 769 % scoala profesionald) e
Bce nyHKTbI 769 % Studii superioare (universitati, institute) 83.22 %
- Femeile refugiate din Ucraina beneficiaza de mai multe tipuri - 83 %, marea majoritate a participantelor, sunt femei cu
de asistenta oferita de Guvernul Republicii Moldova. Cererea studii superioare;
scazutd pentru anumite servicii se datoreaza, probabil, - Distributia arata un procent mic al respondentelor care nu
caracterului temporar de sedere (tranzit, intoarcerea in au studii, ceea ce se explicd, cel mai probabil, si de profilul
Ucraina, etc.). femeilor care utilizeaza retelele sociale;
- Un numar semnificativ, sub 20 % dintre respondente, sunt
femei care au studii primare si medii.
Figura 8: Apartenenta religioasa Figura 9: Apartenenta la grupuri minoritare
Apartenenta religioasa Apartenenta la unul din grupuri
Agnosticism 1.01% Grup minoritar etnic 172 %
Atee 14.77 % Grupul general de respondente 8792 %
Crestin-ortodoxa 7752 % LGBTQIA+ 3.69 %
Gnosticism 6.38 % Who's here 0.67 %
Musulmana 0.34 %

- Un procent semnificativ de femei apartin grupului minoritar
- 84,24 % dintre respondente se considera credincioase, dintre etnic - 7.72 %, si grupului LGBTQIA+ — 3,69 %.
care 77,52 % sunt crestin-ortodoxe.

Figura 10: Situatia economica

Situatia economica a gospodariei, ocupatia
Care dintre urmatoarele afirmatii descrie cel mai bine situatia economica

Care este ocupatia dvs. de baza Foarte greu Greucu Destul, nu punem Destul, putem pune

la moment cu venitul venitul bani deoparte bani deoparte o]

Angajata in campul muncii neoficial 1.01% 1.34 % 1.01 % 1.34 % 470 %
Angajata in campul muncii oficial 268 % 12.75 % 2718 % 1913 % 61.74 %
Concediu de crestere a copilului 0.67 % 3.69 % 3.02 % 3.69 % 1.07 %
Intreprinzatoare 0.34 % 0.34 % 1.34 % 1.01 % 3.02 %
Invéat (studenta/eleva) 1.01% 3.02 % 268 % 268 % 940 %
Pensionara (de varsta sau dizabilitate) 168 % 0.34 % 0.67 % 0.34 % 3.02 %
Somera, nu lucrez 2.68 % 1.01% 2.35% 1.01% 705 %
Total 10.07 % 22.48 % 38.26 % 29.19 % 100 %

- Doar o treime dintre respondente, 27 %, au remarcat ca au posibilitatea de a economisi bani. Avand in vedere ca situatia
financiara indicata se refera la gospodarii (familii), 2/3 din familiile respondentilor nu pot fi incadrate in clasa de mijloc,
adica gospodarii/familii care au o siguranta financiara de baza pentru o perioada scurta de timp in caz de schimbari majore
neprevazute: boald, dezastre naturale, tulburari financiare si sociale. in plus, trebuie remarcat faptul c& numarul persoanelor
angajate neoficial indica un factor de vulnerabilitate in termeni de garantii sociale: asigurare medicald, concedii platite, etc.
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Nivelul de informare si
a violentei fata de femei

£

Intelegere

Figura 11: Nivelul de informare si intelegere a violentei fata de femei

Stiti ce inseamna termenul ,,Violent
pe baza de gen si/sau violenta in familie”

Da, stiu foarte bine ce inseamna asta 92.24 %
Am auzit despre asta, dar nu pot da o
definitie exacta fe
Nu stiu ce inseamna asta 046 %
Ce forme de violenta cunoasteti
Violenta psihologica 287
Violenta fizica 279
Violenta sexuala 258
Violenta economica 236
Hartuire/violenta online 221
Violenta spirituala 181
Toate 5
Bulling 1
Emotionala 1
Nu exista 1
Obstretica 1
Religioasa 1
Verbala 1
Ha pa6ore. 1
O3HaKoMIIeHa TEOPETUYECKM CO BCEMU MOHATUAMM. 1
CoupanbHoe, penpoayKTUBHOE 1

La aceasta sectiune a chestionarului, respondentele au avut
posibilitatea sa selecteze mai multe variante de raspuns, oricate
le considera adevarate.

Un numar covarsitor de respondente, >92 %, spun ca cunosc
si inteleg termenul ,Violenta fatd de femei si/sau violenta in
familie”, formele si semnele, cand si ce forme de violenta pot si
trebuie raportate autoritatilor.

Marea majoritate a respondentelor, 91,28 %, mentioneaza ca
violenta trebuie raportata la primele manifestari. Totodata,
avand posibilitatea de a selecta mai multe raspunsuri,
aproximativ 72 % dintre respondente au bifat si optiunile
ca violenta trebuie raportata cand este indreptatd asupra
copiilor, cand devine foarte grava sau dureaza de mult timp,
contrazicandu-si astfel primul raspuns — la primele manifestari.
Asta indica clar o discrepanta dintre a avea cunostinte teoretice
despre ce este violenta si a se adresa dupa ajutor, a se separa
de partenerul violent si/sau de raporta cazul de violenta.
Aceste concluzii se confirma si ulterior, cand marea majoritate
a femeilor au mentionat ca s-au adresat la organele de drept
doar cand violenta a devenit foarte grava, a durat mult timp sau
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cand violenta fi raportat

La primele manifestari de violenta 91.28 %
ggrg?ié:g?gr?gt amenintati sau supusi violentei 39,60 %
Cand violenta este grava si poate duce la moarte
sau leziuni... ST
Atunci cand violenta continud de mult timp 34.56 %
Ce forme de violenta fi raportat
Violenta fizica 94.63 %
Violenta sexuala 91.61 %
Hartuire/violenta online 75.50 %
Violenta psihologica 65.44 %
Violenta economica 54.03 %
Violenta spirituala 37.25 %
Toate 6.38 %
Ar trebui sa poti raporta dar nu sunt prea deschisi| 0.34 %
Nu exista 0.34 %
Raportarea la institutiile din mediul rural nu are
rezultate p.. Qe
[Monutnyeckoe 0.34 %

a fost indreptata asupra copiilor. Concluzii similare reies si din
discutiile de grup si interviuri.

Marea majoritate a respondentelor cunosc toate formele de
violentd si le pot defini. Referitor la violenta psihologica si
economica, participantele la focus grupuri au mentionat ca
,este un obstacol special provocat de membrii familiei in calea
ei spre dezvoltare si implinire si o serie de interdictii folosite de
agresor pentru a limita (de exemplu, felul ei de a se imbraca,
comporta, pasiunile etc.).

Un nivel mai redus de intelegere a violentei psihologice I-au avut
participantele din anumite zone cum ar fi, Tiraspol sau Chirsova,
iar unele dintre ele au declarat ca ,este un cliseu faptul ca
majoritatea agresorilor sunt barbati”. Ultima afirmatie, sustinuta
si de alte participante, apartine unei femei care s-a nascut
si a crescut intr-o familie unde femeile sunt preponderent
agresoare, iar violenta era folosita ca un instrument de
educare”. Femeile din aceste regiuni s-au concentrat pe formele
de abuz dintre parinte si copil, care odata cu adolescenta si
maturitatea copiilor se inverseaza — copiii aplica violenta in
raport cu parintii ori in familille create. Multe dintre acestea



au vorbit despre experientele personale de violenta traite in
copilarie sau in prezent, sustinand ca violenta impotriva copiilor
este una ,normald”. Aceste discutii ne-au aratat din nou ceea
ce confirma si studiile psihologice: este foarte probabil ca copiii
care cresc in familii violente sa reproduca violenta la maturitate
n propriile familii.

Potrivit multor femei intervievate, violenta psihologica si/sau
economica este internalizatd si normalizata si nu constituie
motiv de a pleca dintr-o relatie abuziva sau de a raporta
autoritatilor. Ele au convingerea ca abuzurile fizice si sexuale
pot fi dovedite si pedepsite, insa altele ,sunt imposibil (n.r. de
demonstrat) si nu are rost sa fie raportate”. De cele mai multe
ori, femeia este acuzata de rude sau consateni ca ,se alintd”, ca
Jexagereaza” sau ca este influentatd de valori straine familiei
traditionale.

Femeile din s. Chirsova au mentionat in unanimitate ca este
imperativ necesar s& contacteze politia daca violenta fizica
afecteazd un copil, dar daca este vorba despre violenta
economicd, aceasta trebuie ,toleratd si rabdatd, pentru cd este
tatal copiilor” (n.r. pentru a nu separa familia). Si participantele
din alte sate au mentionat ca desi inteleg ca violenta psihologica
si/sau economica este un abuz, nu considera ca acesta este un
motiv serios de a-si parasi partenerul sau sotul si incearca sa se
adapteze intr-un fel sau altul.

Din discutiile de grup reiese ca violenta psihologica si/sau
economica este o rutina si o parte integranta a vietii de familie.
Femeile inteleg ca abuzurile sunt o forma de control a agresorului
(sotul sau partenerul intim) si cad au consecinte grave asupra
starii lor de sanéatate si asupra copiilor. Totusi, practic toate au
recunoscut ca le este dificil s& se opuna ori sa plece din cauza
fricii si rusinii si altor motive pe care le vom detalia pe parcurs.

Subiectul violentei sexuale si/sau violului marital este un
subiect tabu si a fost evitat de catre participantele la discutiile de
grup si abordat cu multa rezerva in interviuri. Supravietuitoarele
care au participat in interviuri au mentionat ca faceau sex cu
sotul/partenerul doar ca sa fie bine in familie si s& nu devina si
mai agresiv, adica ca o0 metoda de a supravietui intr-o relatie
violentd. Violenta sexuala presupune si interzicerea folosirii
contraceptivelor sau sex neprotejat, argumentata de faptul ca
barbatul isi doreste copii sau de comoditatea acestuia si femeile
au mentionat ca doar un specialist (psiholog sau ginecolog) le-a
ajutat sa inteleaga asta.

Violenta intregenerationala a fost mentionata in mai multe
grupuri de femei. Femeile din anumite regiuni, de exemplu UTA
Gagauzia, au mentionat cd mamele soacre sau mamele lor aveau
un comportament agresiv fata de nurori si fatd de ele pentru ca
n marea majoritate a cazurilor au fost si ele victime ale violentei.
Femeile au mentionat cazuri cand mamele le-au fortat sa se
intoarca la sotul violent si sa nu distruga familia. Rolurile de gen
traditionale "barbatul este capul familiei si femeia este gatul”
sau ,femeile intelepte ar sti cum sa creeze o atmosfera calma”
sunt adesea folosite ca argumente pentru a justifica aceste
abuzuri. Agresivitatea barbatilor, dupa cum au indicat femeile,
se datoreaza faptului cd acestia doresc sa isi demonstreze
puterea, in special in familie si societate. Unele femei au declarat
ca sunt invinuite pentru violentd, pentru ca I-au ,provocat” pe
agresor sau ca l-au ,umilit in public”, inclusiv pentru cé& au o
slujpd mai buna decéat a lor. Aceste comportamente, potrivit
femeilor, sunt foarte frecvente si rareori dezvaluite.
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Cam dupa 3 luni dupa ce ne-am casatorit
si ne-am mutat impreuna, a inceput sa ma
numeasca, sa ma critice cum fac mancare,
cum o educ pe fiica mea de la primul sot,
ca vorbesc la telefon cu sora mea si tot
asa. Imi spunea des ,Cui tu trebuiesti, cine
0 sa se uite la tine?” De cateva ori i-am
spus ca nu vreau sa fac dragoste cu dansul,
dar de fiecare data iesea cum vroia el. Imi
spunea, eu sunt barbat si mie imi trebuie
sex. Eu nu vroiam sa raman insarcinata
pentru ca aveam probleme de sanatate, la
nasterea fiicei mele mai nu am murit. Dar
el nu folosea prezervativul si mi-a aruncat
pastilele hormonale. El spunea ca vrea
copil de la mine. Am ramas gravida si mi-
am facut avort medicamentos. Cand am
ramas a doua oara si am venit la ginecolog,
ea m-a chemat a inceput sa ma intrebe

ce se intampla. Cand eu i-am povestit, ea
I-a chemat si pe dansul si i-a vorbit foarte
sever daca el intelege ca asta e abuz
sexual si ca-mi pune viata in pericol? I-a
spus sa termine ca altfel va merge ea la
politie. El dupa asta si mai tare s-a inrait,
dar nu m-a mai atins, dar cred ca si pentru
ca am obtinut ordonanta de restrictie.

T., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE w/

Tata pe alocuri era violent cu mama

si verbal, si fizic (n.red. cu ,pe alocuri”,
recunoaste ca vrea sa diminueze
tensiunea). Am fost martora si cred ca asta
m-a adus in relatia cu fostul meu sot.

R., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE w/

Acum 3 ani am venit cu familia sa locuim la
sat, sunt ingrozita si in prezent de modul in
care femeile convietuiesc, percep violenta

ca o normalitate si o forma de manifestare
a iubirii, de aceea am creat in comunitate
un grup de suport pentru femeile din s.
Bahmut, Calarasi.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE W/
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Figura 12: Formele de violenta, impact, raportarea

si grupul de virsta/starea civila

Cine este abuzatorul/ea

in ce masura ati fost afectata de violenta

Tata 29.19 % Foarte Putin — eafectats
Sotul/partenerul 26.85 % afectata _ afectata
Persoand straina 18.79 % Mi-a crescut anxietatea, nelinistea, frica 4161 % 940 % 6.38 %
Fostul sot/partener 18.46 % Am pierdut increderea si respectul de sine 33.56 % 12.75 % 9.06 %
Mama 10.40 % Acutizarea sau aparitia tulburarilor de somn 31.88 % 940 % 1040 %
Unchiul 537 % Dificultati s& am relatii personale 30.54 % 12.08 % 940 %
Bunelul 302 % Dificultati s& am relatii sociale 2752 % 12.75 % 1040 %
Fratele 302 % Acutizarea sau aparitia tulburarilor de aliment.. 23.83 % 8.72 % 14.09 %
Matusa 201% Mai putin capabild sa fac faté problemelor zilnice | 23.83 % 13.76 % 10.40 %
Copiii’ 0.67 % Mai putin capabild sa fac fata ca printre 17.79 % 10.74 % 15.44 %
Sora 0.67 % Acutizarea sau aparitia bolilor organelor inter.. 14.09 % 940 % 21.81 %
Mi-au fost cauzate leziuni corporale grave 10.74 % 14.43 % 21.81%
Cicatrici vizibile 172 % 10.07 % 25.50 %
V-ati confruntat cu
violenta in calitate de La cine ati apelat cand v-ati confruntat cu violenta
Victima 58.72 % Familie, rude 2416 %
Martora 43.29 % Nu am apelat dupa ajutor 2248 %
Nu m-am confruntat | 24.50 % Politie 18.46 %
Abuzatoare 7.05 % Prieteni 1443 %
Psiholog privat 12.08 %
Organizatie non-guvernamentala 537 %
Preot/pastor 4.36 %
Asistenta sociald/ primarie 3.36 %
Colegi de serviciu si/sau sef 2.68 %
Nu m-am confruntat si nu am apelat 1.68 %
Varsta/Starea civila
Starea civil (group) 25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-65 66+ Total
Casatorita 168 % 6.04 % 19.46 % 14.48 % 872 % 9.40 % 1.34 % 61.07 %
Necasatorita & Singur 8.39 % 3.69 % 1.34 % 168 % 1.01% 1.01% 171 %
Divortat & Separati 1.01% 3.02 % 3.02 % 2.68 % 1.68 % 0.34 % N.74 %
In concubinaj 2.68 % 1.34 % 2.68 % 1.01% 0.67 % 0.34 % 872 %
Vaduva 0.67 % 0.67 % 1.34 %
Total 1275% | 12.08% | 26.51% | 2013% | 13.76% | 13.09% | 1.68% 100 %

Aproximativ 40 % dintre respondente au refuzat sa raspunda la
o serie de intrebari.

»  Aproximativ 60 % dintre respondente au fost victime ale
violentei si in jur de 43 % — martore. Dintre cele care s-au
confruntat cu violenta:

»  Aproximativ 30 % indica in calitate de agresor tatal;

»  Aproximativ 49 % au indicat in calitate de agresor sotul/
partenerul, actual sau fost;

»  Circa 19 % indica o persoana straina;

» In jur de 11 % dintre respondente au indicat mama in
calitate de agresoare.
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Marea majoritatea a femeilor care s-au identificat fie ca martore,
fie ca victime au intre 31 — 40 de ani. Aceste concluzii au fost
confirmate si in interviurile cu specialistii. Una din ipoteze este
ca in aceasta perioada, femeile sunt in concediu de maternitate
sau concediu de ingrijire a copilului si sunt dependente
financiar intr-o masurd mai mare de sot sau partener si nu au
venituri suficiente. Astfel, riscul de a fi victime este mai mare. La
fel, pentru acest grup de varsta sentimentul de rusine ca unul
din factorii determinanti de a nu povesti despre violenta si a nu
pleca din relatii este mai mare, aspect care va fi detaliat ulterior.

Majoritatea respondentelor noteaza Iinrautatirea starii de
sadnatate mintala si fizicA ca urmare a violentei, schimbari
psihologice si fiziologice precum: cresterea anxietatii, tulburari
de somn, pierderea increderii in sine, dificultdti de a crea si
mentine relatii personale si sociale.



Factorii care determina femeile sa se adreseze
dupa ajutor si barierele care le impiedica

Figura 13: Factori care determina femeile sa se adreseze dupa ajutor si/
sau sa iasa din relatii violente si grupul de virsta/starea civila

Answers Cit timp ati fost intr-o violenta
Din cand in cand 37 %
Doar odata 20 %
V-ati confruntat cu violent in calitate de Niciodata 4%
Victima | 100 % In copilarie 2%
Cine este abuzatorul/ea
Tata 45 % La cine ati apelat cand v-ati confruntat cu violenta
Sotul/partenerul 45 % Familie, rude 39 %
Fostul sot/part.. 31 % Nu am apelat dupa ajutor 35 %
Persoana straina 30 % Politie 29 %
Mama 17 % Prieteni 25 %
Unchiul 9% Psiholog privat 20 %
Bunelul 5% Organizatie non-guvernamentala 9%
Fratele 5% Preot/pastor 7 %
Matusa 3% Asistenta sociald/ primarie 6 %
Copiii 1% Colegi de serviciu si/sau sef 5%
Sora 1% Nu m-am confruntat si nu .. 2%

in ce masura factorii v-au determinat sa va adresati dupa ajutor

intr-o mare m.. intr-o oarecare.. Deloc hu m-au d..
Violenta a durat mult timp 39 % 17 % 12 %
Amenintarea sau violenta indreptata i.. 38 % 10 % 16 %
Cand am inceput s am tulburari de sa.. 39 % 18 % 12%
Violenta a devenit foarte grava 36 % 18 % 12 %
Au aparut/s-au agravat dependenta p.. 24 % N % 24 %
Am aflat ca sunt legi, institutii si organ.. 22 % 10 % 25 %
Conditiile de trai s-au inrautatit si ven.. 15 % 9% 31%
Conditiile de trai s-au imbunatatit si v.. 14 % 13 % 29 %

in ce masura factorii v-au determinat sa iesiti dintr-o relatie violenta

intr-o mare m.. intr-o oarecare.. Deloc hu m-au d..
Am avut unde pleca 38 % N % 23 %
Suportul si incurajarea familiei de origine 33 % 14 % 27 %
Conditiile mele materiale si financiare s-au i.. 27 % 17 % 24 %
Suportul si incurajarea prietenilor 25 % 23 % 23 %
Suportul si incurajarea din partea copiilor 15 % 12 % 34 %
Suportul si incurajarea organizatiei non guv.. 14 % 7% 42 %
Suportul si incurajarea organelor de drept 9% 9% 44 %
Conditiile mele materiale si financiare s-au i.. 6 % 7% 44 %
Suportul si incurajarea colegilor/angajator 6 % 9% 46 %
Suportul si incurajarea familiei sotului/parte.. 5% 7 % 49 %
Suportul si incurajarea asistentei sociale/pri.. 5% 7% 48 %
Suportul si incurajarea preotului/pastorului 3% 5% 50 %

Coallitia Nationala

Viata fara Violenta 27




28

Circa

0%

de femei (175 de raspunsuri

din 298) s-au identificat ca
victima si au fost intr-o relatie
violenta regulat sau periodic.

4%

18% 14%

apeleaza apeleaza
la politie la prieteni

Cel mai des
agresorii sunt:

tatal, sotul/partenerul
actual sau fost.

Majoritatea femeilor victime
apeleaza dupa ajutor in primul
rand la familie si rude

17%

apeleaza la servicii specializate,
cum ar fi psihologi privati si
organizatii non-guvernamentale

Aceste concluzii au fost confirmate si de interviurile cu
politisti si cu femeile supravietuitoare.

Primii factori negativi care determina femeile sa se adreseze dupa ajutor
sunt: violenta a durat mult timp; violenta a fost indreptata impotriva
copiilor; cand au inceput sa aiba tulburari de sanatate si violenta a devenit
foarte grava. Procentual, distributia arata astfel:

9%

cand violenta
a durat mult timp

cand violenta a
devenit foarte grava

8%

violenta a fost indreptata
impotriva copiilor

cand a inceput sa aiba
tulburari de sanatate

Primii doi
factorii pozitivi
care au
determinat
intr-o mare
masura
femeile sa iasa
dintr-o relatie
violenta sunt:

8%
37

au avut suportul si incurajarea
familiei de origine

2%

imbunatatirea conditiilor
financiare si materiale.

2%

suportul si incurajarea
din partea prietenilor.



Eu eram la matusa mea. Ei s-a plecat cu toata familia
ei in Italia si eu traiam la ei acasa. Parintii mei m-au

dus acolo. Pentru ca eram cu copiii si s nu deranjez pe
nimeni. Era pe timp de iarna. Ne-am dus cu mama, cu

Eu am decis sa plec de la sotul meu doar
atunci cand o prietena mi-a spus ca are

un apartament si pot sa stau acolo o luna
gratuit. Intr-o zi ea m-a sunat si a auzit cum
el striga la mine, era dupa céateva zile dupa ce
m-a lovit cu scaunul de bucatarie. A doua zi,
dupa lucru eu am luat fata de la gradinita si
am plecat direct la ea. Mi-am luat de acasa
doar cateva sacose cu haine si lucrurile
necesare. El nu era acasa. Restul lucrurilor
le-am luat impreuna cu fratele meu mai mare
mai tarziu. Pana la asta, cautam apartamente
sd inchiriez dar nu-mi permiteam financiar.
Am gasit odata un apartament pe care mi-I
permiteam dar cand proprietarii au auzit ca
eu sunt singura cu copilul s-au razgandit.

matusa-mea cealalta. Toti au sarit. Noi, in general, toata
familia noastra suntem foarte uniti... Am facut repede
reparatie acolo. Cam undeva o luna, el umbla si ma
cauta si nu intelegea unde sunt.

L., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE w/

Din cauza lipsurilor financiare si posibil a curajului de
6 ani sunt victima a violentei domestice practic cu

toate formele si constientizez ca am doi baieti care
vad/aud/inteleg aceasta situatie, dar...

V., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE w/ ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE «/

Figura 14: Accesarea serviciilor si eficienta si/sau
sa iasa din relatii violente si grupul de virsta/starea civila

Ati beneficiat de servicii Cine este abuzatorul/ea
esat oo Muam Ment - souparnen
Consiliere la telefon.. 7% 10 % 78 % 5% Fostul sot/part.. 31%
Consiliere sociala 7% 10 % 79 % 4% Persoand straina 29 9%
Consiliere juridica 15 % 13% 68 % 4% Mama 20 %
Altceva N % 8% 70 % 12 % Unchiul 10 %
Consiliere psihologica 17 % 33 % 48 % 2% Bunelul 7%
Total 34 % 38 % N% 15 % Fratele 59
Matusa 5%
Copiii 2%
in ce masura ati fost afectata violenta Sora 2%
al;:::;:é ale:;:té s
Mi-a crescut anxietatea, nelinistea, frica 74 % 16 % 9% La cine ati apelat cand v-ati
Am pierdut increderea si respectul de sine 63 % 23 % N % confruntat cu ViOIent-a
Acutizarea sau aparitia tulburarilor de somn| 62 % 17 % 14 % Familie, rude 46 %
Dificultati sa am relatii personale 59 % 21% 13% Politie 44 %
Dificultati s& am relatii sociale 53 % 23 % 16 % AL S0
Acutizarea sau aparitia tulburdrilor de Nu am apelat dupa ajutor 25%
alimentare 205 1% ADT Psiholog privat 25 %
Mai putin capabild sa fac fata problemelor.. 46 % 26 % 18 % Organizatie non-guvernam. 13 %
Mai putin capabild sa fac fata ca parinte 37 % 22 % 24 % Preot/pastor 10 %
Acutizarea sau aparitia bolilor organelor in.. 31% 20 % 34 % Asistentd sociald/ primarie 9%
Mi-au fost cauzate leziuni corporale grave 22 % 30 % 35 % Colegi de serviciu si/sau sef 7%
Cicatrici vizibile 16 % 22 % 4% Nu m-am confruntat si nu.. 3%
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Servicii au fost gratuite

Da Nu

Consiliere juridica 32 % 40 %
Consiliere la telefonul d.. 44 % 22 %
Consiliere psihologica 35 % 44 %
Consiliere sociala 35% 29 %
V-ati confruntat cu violenta in calitate de

Victima 94 %
Martora 49 %
Abuzatoare 13 %
Care a fost motivul din care nu ati ..

Nu am incredere in pastrarea confidentialitatii 51%
Imi este rusine s& ma adresez 54 %
Din cauza situatiei financiare 43 %
Nu stiu ca exista asemenea servicii 30 %
Nu am nevoie de consiliere 5%

in ce masura factorii v-au determinat sa va adresati dupa ajutor

intr-o mare m..

Answers

112

Cit timp ati fost intr-o violenta

Regulat

Din cand in cand
Doar odata

In copilarie
Niciodata

intr-o oarecare..

46 %
33 %
16 %
4%
1%

Deloc nu m-au d..

Violenta a durat mult timp
Amenintarea sau violenta indreptata..
Cand am inceput s& am tulburari de sa..
Violenta a devenit foarte grava

Au aparut/s-au agravat dependenta p..
Am aflat ca sunt legi institutii si organ..
Conditiile de trai s-au inrautatit si ven..
Conditiile de trai s-au imbunatatit si v..

53 %
52 %
48 %
48 %
33 %
30 %
19 %
20 %

22 %
12 %
21%
23 %
13 %
13 %
1%
17 %

in ce masura factorii v-au determinat sa nu va adresati dupa ajutor
intr-o mare m..

intr-o oarecare..

12 %
20 %
18 %
13 %
32 %
32 %
43 %
38 %

Deloc nu m-au d..

Imi era rusine

Lipsa unui mediu si spatiu sigur si confiden..
Credeam ca nimeni nu ma va ajuta
Proceduri coplesitoare si lungi

Am vrut s3-mi pastrez familia, relatia
Ignorarea adresarii mele de catre specialis..
Mi-a fost frica de agresor

Lipsa specialistilor in localitate

Mi-a fost frica sa pierd sprijinul si legaturil..
Mi-a fost frica ca-mi va lua copii

Nu cunosteam unde s& ma adresez

Experienta anterioara neplacuta de interac..
Experienta anterioara personald neplacuta..

Specialistii la care m-am adresat au consid..
Sotul/partenerul este o persoana cu influe..
Credeam ca situatia de violenta este o nor..

30

54 %
4%
47 %
39 %
35 %
24 %
33 %
19 %
29 %
23 %
21%
15 %
21%
19 %
19 %
14 %

28 %
23 %
24 %
18 %
28 %
17 %
23 %
27 %
20 %
1%
26 %
21%
19 %
15 %
12 %
27 %

12 %
15 %
13 %
26 %
21%
36 %
27 %
30 %
29 %
43 %
32 %
M %
40 %
44 %
49 %
34 %



Cat de eficienta a fost adresarea la

Nu a fost destul Nu a fost
de eficienta eficienta
Asistenta sociala/primarie 13 % 40 %
Colegi de serviciu si/sau sef 14 % 40 %
Familie, rude 37 % 26 %
Organizatie non-guvernamentala 10 % 29 %
Politie 27 % 44 %
Preot 6 % 45 %
Prieteni 27 % 29 %
Total 65 % 78 %
Varsta/Starea civila
Starea civil (group) 25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-65 66+ Total
Casatorita 4% 14 % 10 % N % 12 % 2% 53 %
Divortata & Separa.. 1% 4% 6 % 4% 3% 1% 19 %
Necasatorita & Sin.. 4% 2% 1% 2% 17 %
In concubinaj 9% 2% 4% 1% 1% 10 %
Vaduva 3% 1% 1% 2%
Total 12% 1% 23 % 18 % 18 % 16 % 3% 100 %

in ce masura factorii v-au determinat sa iesiti dintr-o relatie violenta

intr-o mare m.. intr-o oarecare.. Deloc nu m-au d..
Am avut unde pleca 38 % 14 % 30 %
Suportul si incurajarea familiei de origine 38 % 18 % 29 %
Conditiile mele materiale si financiare s-au 1. 29 % 20 % 27 %
Suportul si incurajarea prietenilor 27 % 29 % 30 %
Suportul si incurajarea din partea copiilor 20 % 16 % 42 %
Suportul si incurajarea organizatiei non guv.. 16 % N % 50 %
Suportul si incurajarea organelor de drept M% 14 % 54 %
Conditiile mele materiale si financiare s-au i.. 7% 7% 57 %
Suportul si incurajarea colegilor/angajator 8 % 14 % 54 %
Suportul si incurajarea familiei sotului/parte.. 6 % 12 % 57 %
Suportul si incurajarea asistentei sociale/pri.. 4% 10 % 60 %
Suportul si incurajarea preotului/pastorului 4% 7% 63 %

Coalitia Nationala

Viata fara Violenta



In aceste figuri sunt
prezentate datele
unde se adreseaza in
primul rand femeile
cand se confrunta
cu violenta corelate
cu perceptia lor
vis-a-vis de eficienta

de femei care s-au
identificat ca victime

care s-au identificat
ca martore

au mentionat
ca s-au confruntat

regulat cu acte
de violenta

au mentionat din
cand in cand

ceea ce confirma
si raspunsurile

serviciilor oferite.

Cel mai des femeile
s-au adresat la
urmatoarele
persoane si/sau
institutii de sprijin:

6%

s-au adresat la

familie si rude la politie

Nivelul de satisfactie fata de
serviciile oferite de organizatiile
non-guvernamentale este mai
nalt in raport cu serviciile oferite
de autoritati, dar si aceste

servicii trebuie imbunatatite in
continuare pentru a raspunde mai
bine nevoilor femeilor si a creste
numarul de beneficiare.

nu s-au adresat pentru

ca nu au avut un spatiu
sigur si confidential

Factorii care au descurajat
femeile sa se adreseze dupa
ajutor si/sau sa raporteze
cazurile de violenta sunt:

Rusinea - factor determinant

>
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Respondentele pentru care rusinea este factorul
determinant pentru a nu vorbi despre violenta si a nu iesi
din relatii violente sufera de abuz preponderent din partea
sotilor sau fostilor parteneri. Majoritatea apartin grupei
de varsta mijlocie — 31-40 de ani. Rusinea scade dupa 40
de ani. Una din ipoteze este ca dupa 40 de ani, femeile
devin mai independente financiar, mai realizate social si
mature emotional, copii sunt mai mari sau pleaca la studii
si rusinea datorata presiunii sociale de a fi o ,mama si sotie
buna” si ,gospodina perfectd” este mult mai mica. Rusinea
se bazeaza si este intaritd de rolurile de gen care sunt
inerent legate de familie si in care daca nu te incadrezi,
esuezi ca femeie, mama, sotie, gospodina si esti anulata si
stearsa din cercul familial sau social.

Rusinea este o un sentiment colectiv subconstient care nu
are fata, nume, motive, argumente si este in mare masura
legata de rolurile de gen care plaseaza femeile exclusiv in
mediul casnic. Rusinea este asociata cu esecul in rolul de
femeie, mama, sotie si rezulta cu izolarea si excluderea din
cercul social. Exista o legatura clara intre povara rolurilor
de gen si neincadrarea in aceste roluri asa cum sunt
asteptarile. Fetitele de mici sunt invatate sa le fie rusine
cand isi murdaresc rochita, cand sunt prea galagioase,

4%

s-au adresat

o

>

de mai sus

0%

s-au adresat
la prieteni

credeau ca nimeni
nu le va ajuta

9%
au vrut sa-si

pastreze familia
si/sau relatia

nu s-au adresat
pentru ca
le era rusine

9%
0
au fost descurajate

de procedurile
coplesitoare si lungi

prea ,zbantuit”, cand nu-si ascultd parintii, frati mai
mari, cand nu-si ajutd familia in gospodarie. Fetitele care
sunt percepute “altfel” contribuie la sentimentul lor de
vinovatie si la impresia ca este un defect personal al lor, ca
violenta nu afecteaza pe nimeni altcineva si ca trebuie sa
fie ascunsa. Nici una din femei nu a putu sa spuna foarte
specific sau clar de cine ii este rusine si de ce i este rusine.

Unele femei ne-au povestit ca in copilarie, erau batute de
parinti si apoi parintii le spuneau ca ar trebui sa le fie rusine
cé au vanatai. Astfel, fetele au crescut cu sentimentul de
rusine pentru ca sunt batute si tendinta de a ascunde
acest lucru.

Datoritd naturii izolante si secretomaniei din jurul rusinii,
femeilor li se pare ca doar lor li se intampla asa ceva
(violenta)si ca acest lucru trebuie ascuns foarte bine. La
randul sau, acest lucru duce la convingerea falsa ca rusinea
este o problema personald sau un defect al persoanei.

Rusinea trebuie abordatad din perspectiva psihica, sociala
si culturalda. Rusinea functioneazd doar daca avem
convingerea ca suntem singurele care se confrunta cu ea.
In cazul in care stim ci mai exista si altcineva, un grup de



femei, femeile din toatd comunitatea, din intreaga tara,
care se lupta cu aceeasi problema, conceptul de rusine isi
pierde orice putere. Din acest motiv, grupurile de suport
sunt foarte eficiente pentru ca femeile sa se sustind
reciproc.

Povara rusinii este pusa pe umerii femeilor din copilarie
si este transmisa din generatie in generatie de la mame,
de la bunici. Este unul din cele mai eficiente constructe
si mecanisme sociale de a tine fetele si femeile in relatii
violentd, de subordonare si obedienta.

Dupa 5 ani, cand m-am dus la scoald, acolo
eu tin minte foarte bine toate bataile cate
am mancat si e foarte trist, pentru ca am
mers cu ochii vineti la scoala, de multe ori
am fost cu nasul spart pana la sange, am
lins podelele, pentru ca erau murdare, batuta
cu coarda, cu palma, cu tot ce nimereste

sub mana — asta nici nu se socoate. Si cand
ramaneau vanataile, ma imbraca asa special
ca sa se vada, sa-mi fie rusine cand iesim
undeva afara.

Si mie-mi era foarte tare rusine. Deja cand
am crescut mai mare ma intrebam, dar ei
(mamei, n.red.) nu-i era rusine?!

A., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE W

Daca esti o femei divortata si mai

ales mama singura, atunci tu esti tare
vulnerabild. intr-un fel tu nu esti protejata
de barbatul tau si oricare al barbat din sat
poate sa se dea la tine, sa vina in casa,

sa te violeze. Lui nu o sa-i fie nimic da tu
ramai cu rusinea. Si nici nu esti primita de
femei, pentru ca ce esti un pericol familiile
lor, o femeie singura, libera. Nu esti o
femei normala ca toate, cu barbat la casa,
gospodinad si mama buna.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE «/

Eu ma prefaceam ca totul e in reguld, dar
ei intelegeau ca nu era asa. L-au vazut de
cateva ori ca era agresiv verbal cu mine la
sarbatorile de familie, stiau doar prietenele
mele apropiate. La una ma duceam si
dormeam cand era foarte agresiv. Nu mai
tin minte cum am povestit familiei mele, imi
pare ca nu mai stiam ce sa inventez cand
mi-au vazut vanataile pe maini, el m-a lovit
cu scaunul de la bucatarie si eu am pus
mainile in fatd. Scriam in zilnicul meu ca-mi
era rusine de vecini, ce o sa spuna mahala.
Ma gandesc de tare multe ori, de cine, de
ce imi era rusine??? Ce treaba aveau vecinii
sau mahala cu viata mea ca eu ii vedeam
numai cand veneam acasa in sat?

V., 43 DE ANI, INTERVIU PENTRU CERCETARE w/

Coallitia Nationala
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Factorii care au incurajat femeile sa iasa dintr-o relatie violenta
sunt:

» 38 % au mentionat ca au plecat atunci cand au avut unde
pleca (un spatiu de locuit);

38 % au mentionat incurajarea din partea familiei si rudelor ;
29 % imbunatatirea conditiilor financiare si materiale;

27 de % sustinerea copiilor;

20 % sustinerea din partea prietenilor.

vvVvyy

Cel mai eficient sprijin este mentionat sprijinul din partea familiei
(37 %) urmat de politie (27 %) si prieteni (27 %).

» 40 %, de femei s-au adresat pentru consiliere juridica
si psihologica privatd, concluzie care s-a confirmat si
in interviurile cu supravietuitoarele. Femeile victime se
adreseaza la avocati si psihologi privati fie pentru ca nu
au astfel de servicii gratuite in localitate (oferite in marea
majoritate a cazurilor de catre organizatii), fie nu cunosc
despre aceste servici, fie nu au incredere in institutiile
statului si/sau organizatii.

» 10 % dintre femei au mentionat ca s-au adresat la preot/
pastor pentru sprijin. Dintre cele care s-au adresat, doar 11
% au fost incurajate, in mare masura sau intr-o oarecare
masurd, s iasd din relatiile violente. In interviuri, unele
femei ne-au spus ca au gasit sprijin si alinare in biserica, dar
totodata preotii le incurajau sa ramana in relatii violente
pentru a-si pastra familie. Li se spunea ca e pacat sa se
despartd, ca asta e ,crucea femeii”. Este recomandabil ca
preotii sa fie implicati in procesul de educatie a comunitatii,
sd descurajeze violenta domestica si sa refere femeile catre
servicii specializate.
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Dificultati si bariere in
accesarea serviciilor

Figura 15: Dificultati in accesarea serviciilor

Care au fost dificultatile specifice pe care le-ati intalnit cand incercati servicii

Experienta Lipsa Nu raspund

Amplasare . . .. Orar de lucru

. o negativa informatiei de la adresarea .

incomoda N 5 incomod

anterioara (p.. contact mea

Autoritati locale (primaria, asistenta sociald) 470 % 2416 % 13.76 % 1443 % 6.04 %
ONGuri N.74 % 537 % 28.86 % 5.70 % 9.40 %
Politia 4.03 % 2785 % 1510 % 13.09 % 5.37 %
Telefonul de incredere pentru Fete si femei 772 % 705 % 31.21% 8.05 % 4.03 %
Total 18.46 % 30.54 % 40.27 % 19.46 % 13.09 %

In medie, 25 % dintre respondente au mentionat experiente
anterioare negative de interactionare cu autoritatile
statului: lipsa unui spatiu sigur si confidential, atitudine
nepotrivita, lipsa increderii ca vor fi ajutate;

Marea majoritate a femeilor care s-au adresat la organizatii
au mentionat drept dificultati lipsa informatiei de contact
si amplasarea incomoda;

31 % au mentionat lipsa informatiei de contact despre
Telefonul de incredere pentru Fete si Femei;

Din interviuri si discutii de grup, femeile au mentionat ca
existd prea putina informatie despre organizatiile non-
guvernamentale si cum acestea le pot ajuta la modul
practic.

Aditional, femeile care au participat la cercetarea calitativa
au mai mentionat:
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O mare parte din femei aleg sa nu raporteze cazurile de
violenta institutiilor statului, dar isi doresc ca violenta sa
inceteze si separarea de agresor este vazuta ca cea mai
eficientd metod3;

Femeile se adreseaza la familie/rude in primul rand pentru
ca nu au incredere in reprezentantii statului si le este
teama ca abuzatorul va deveni si mai agresiv dupa denunt.
Unele chiar au fost amenintate de partener ca ,actele
de violenta se vor inrautati” daca vor raporta la politie,
ceea ce le-a convins si nu ceara ajutor. in unele situatii,
dupa interventia politiei agresorul a incetat sa fie violent,
in altele s-a schimbat forma de violentd, s-a trecut de la
fizica, la psihologicd;

Lipsa increderii este determinata si de faptul ca femeia sau
cineva din anturajul ei a cerut ajutor de la politie, dar nu a
fost ajutatd. De multe ori, interesele agresorului au prevalat
din cauza abuzului de putere, a relatiilor de prietenie/
rudenie dintre agresor si politist sau/si a coruptiei. De
asemenea, respondentele au vorbit despre situatia in care
victimele sunt nevoite sa-si retraga plangerea pentru ca
li se spune ca ,amenda agresorului va fi platitd tot din

banii familiei”. Acest lucru denota faptul ca femeile cred
in continuare ca pentru violenta in familie sunt aplicate
amenzi, ceea ce scade nivelul de raportare a cazurilor de
violentd;

Totodatd, femeile au afirmat ca politistii cer ,dovezi
concrete sau chiar martori”. Daca femeile nu prezinta
aceste probe, politistii refuza sa investigheze cazul. Exista
o perceptie generald despre solidaritatea masculind a
politistilor cu agresorii si impunitatea fata de agresori;

Femeile din stanga Nistrului mentioneaza ca politisti
ridiculizeaza des femeile care depun plangere impotriva
agresorului. Ele au remarcat ca apelurile la linia fierbinte
a asa-zisului Minister al Afacerilor Interne din regiune sunt
mai eficiente. in cazul femeilor din UTA Gagauzia, acestea
cred ca politistii insusi traiesc in famili unde domina
violenta si sunt abuzatori, iar plangerile lor sunt percepute
ca ,0 noud bucata de hartie.”

Autoritatile publice au perceptia ca violenta intre parteneri
intimi si violenta domestica au loc doar in familiile vulnerabile
din punct de vedere social, care traiesc in situatii de saracie
si unde exista abuz de alcool. Lipsa accesului la educatie,
la informatii si abuzul de alcool sunt factori care contribuie
la VAW la nivel global, insad inegalitatea de gen si relatiile
inegale de putere sunt radacinile VAW, astfel cum au fost
descrise si elucidate mai sus. Perceptia ca femeile detin o
pozitie inferioara in societate din cauza sexului lor, asociata
cu mecanismele institutionale care consolideaza relatiile
de putere inegale, sunt cauzele generatoare ale VAW.
Fara interventii pe termen lung care sd abordeze aceste
probleme, impactul va fi foarte limitat, iar riscurile sau VAW
vor fi doar reduse sau atenuate.

Echipele multidisciplinare joaca un rol central in referirea
cazurilor de violenta. Cu toate acestea, coordonarea
este mai putin eficientd si este compromisa de volumul
mare de muncd, de protocoalele si orientdrile neclare
si nestandardizate, de lipsa resurselor pentru a acoperi
cheltuielile necesare pentru functionarea echipelor
multidisciplinare, fluctuatia mare de cadre, competente
limitate in abordarea cazurilor de violenta.



Am fost victima a violentei psihologice,
verbale si chiar fizice, iar in momentul in
care am decis sa plec am devenit victima

violentei fizice si sexuale desfasurate in fata
copiilor minori. Politia nu a intreprins masuri
din cauza lipsei dovezilor. Actualmente sunt
victima amenintarilor ca mi se vor lua copiii.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE W/

Cand are loc violenta in familie, ca femeie
victima ramai singurd. Cu un copil mic in
brate, care depinde de mine, am batut in
nenumarate usi. Si nici una nu s-a deschis.
Oamenii care trebuiau sd ma ajute sa ma

ridic in picioare dupa iadul trait, se uitau la
mine cu o indiferenta coplesitoare. M-au
ajutat prietenii. Atat. Autoritatile care
primesc salarii pe contul victimelor, nu au
facut nimic. Nu m-au aparat deloc.

In timpul primei casnicii unde am fost
victima violentei in familie nu am putut sa
ma adresez deoarece mosul fostului sot era
politist si I-a scos din foarte multe probleme.

Nu am avut sprijinul familiei, nu am avut
unde sta. Consider ca am avut noroc de
oamenii care m-au ajutat. PS. Asistenta
sociala din raion s-au dat la o parte cand
am solicitat ajutorul.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE «/

Bariere legate de servicii si asistenta si
factori care favorizeaza adresarea dupa
ajutor si raportarea violentei:

Figura 16: Ce servicii sunt necesare in comunitate

Ce servicii sunt necesare in comunitatea dumneavoastra
Ce servicii sunt necesare (group)

Asistenta psihologica

Asistenta juridica (primara si calificata)

Plasament (adapost)

Asistenta sociala (perfectarea documentelor, suport la incadrarea in cimp...
Nu am, Nu cunosc

Suport financiar pentru procurarea de alimente, medicamente, produse d...
Campanii de informare

Educarea reprezentantilor legali, a politistilor in privinta acestei tematici.
Educatie in scoli la acest subiect, legi mai stricte, inclusiv sanctionarea au...
Educatie/campanie de informare

Grupurile de suport psihologic instruirea specialittilor

Interesul statului, opozitie din partea statului

Mai ales atitudinea politiei, ea inca lasa de dorit si adaposturi pentru fem..
Mai ales plasament!

Un centru de plasament temporar victimile violentei

KoHcynbraumm ¢ BpadyaMmn-tTepanestamm/rTMHeKonoramm

Coallitia Nationala
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ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE «/

89,26 %
76,51 %
7349 %
64,09 %
1,01 %
1,01%
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
0,34 %
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In ceea ce priveste calitatea serviciilor, femeile preferd si apeleze
la ONG-uri mai degraba decat la prestatorii de servicii publice si
la autoritati. In acelasi timp, femeile au indicat necesitatea de
a Imbunatati serviciile pentru a raspunde nevoilor lor specifice.
Aproape jumatate dintre femei au solicitat consiliere juridica si
psihologica privatd, in principal pentru ca nu erau disponibile
servicii gratuite in zona lor, pentru ca nu stiau cum sa le
acceseze sau nu aveau incredere in institutiile si organizatiile
care le ofereau. Potrivit raspunsurilor din informatia cantitativa,
cele mai solicitate si necesare servicii sunt:

> asistenta psihologicd, conform aproape 90 % din
respondente;

»  asistenta juridica, primara si calificata — conform 76 % din
respondente;

»  adaposturi — conform 74 % din respondente;

> asistentd sociala (perfectarea documentelor, obtinerea
indemnizatiilor, pensiilor, suport la incadrarea in campul
muncii, cursuri vocationale si de recalificare, etc.) —conform
aproximativ 65 % din respondente.

Atunci cand m-am confruntat cu acte de
violenta psihologica din partea sotului nu am
spus nimanui. Asta m-a afectat foarte mult
emotional. Nu am apelat la serviciile unui
psiholog pentru ca in localitate nu-I avem, in
oras nu m-as duce, dar posibil ca imi e rusine
si foarte greu sa vb despre asta. Daca ar fi
posibil s& beneficiez de consiliere psihologica
online, sau la telefon, astfel incit sa-mi
curajul sa soliciti ajutor, fara sa dai detalii si
sa stii ca ti se garanteaza confidentialitate,
probabil as fi apelat. Am cunoscute aflate

in situatii similare, care au fost si cu temele
violentei fizice care nu solicitd ajutor
deoarece le este rusine. Din pacate “gura
lumii” in sate inca este un factor influent.
Desi constientizez acest lucru, oricum am
preferat sa nu cer ajutor de rusinea lumii.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE

Atunci cand femeile parasesc o relatie abuziva si au nevoie de
cazare, majoritatea prefera sa isi gaseasca propria locuintd
decat sa mearga la un adapost. Sprijinul social pentru locuinte,
si servicii specializate, a fost mentionat de femei ca fiind
esential. In acest sens, femeile se tem si nu aiba suficiente
resurse financiare pentru a se intretine singure, o teama care
este accentuata atunci cand au copii. Aceasta nesiguranta le
impiedicd sd paraseasca relatiile abuzive cu partenerii intimi,
care, de multe ori, sunt principalul intretinator al familiei,
deoarece multe femei au renuntat la cariere, locuri de munca
si venituri stabile pentru a se dedica familiei. Acest lucru este
adesea asociat cu santajul din partea agresorilor, care spun ca
vor cere custodia copiilor deoarece ele nu vor fi capabile sa -i
intretina.

Lipsa unei locuinte sigure pe termen lung si a unor solutii
financiare are un impact direct si semnificativ asupra expunerii
femeilor la violenta. De exemplu, o participantd a declarat ca a
fost nevoitd sa practice sexul comercial pentru a avea un venit.
In toate discutiile de grup, femeile au indicat in unanimitate
ca increderea in sine, serviciile gratuite de consiliere, sprijinul
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financiar, accesul la oportunitati de imputernicire economica,
precum si sprijinul ONG-urilor si al familiei sunt esentiale pentru
a parasi o relatie violenta. O participanta a afirmat ca ,ai curaj
atunci cand stii ca nu ai buzunarele goale”.

Prin urmare, satisfacerea nevoilor de baza, precum cazarea,
hrana si siguranta sunt considerate esentiale inainte de orice
alta interventie

Desi organizatiile locale joaca un rol cheie in sprijinirea femeilor
atunci cand decid sa paraseasca o situatie de violentd si in
a le ajuta s& navigheze in sistem si proceduri, majoritatea
femeilor care au abordat organizatiile au indicat ca nu exista
informatii clare despre cum sa pastreze legatura cu ele, serviciile
disponibile pentru a le sprijini si au subliniat dificultatile de acces
fizic la sediile organizatiilor. Aproximativ 30 % dintre femeile care
au participat la cercetare nu cunosc despre Linia de incredere
pentru femei si fete

Majoritatea spatiilor in care sunt prestate servicii pentru
supravietuitoarele violentei, inclusiv adaposturi sigure,
sectoarele de politie sau alte cladiri publice, nu sunt accesibile
si nu dispun de infrastructura adaptata pentru femei si copii cu
diferite necesitati, cum ar fi femeile care alapteaza, femeile in
varsta, femeile cu nevoi fizice sau senzoriale speciale. In plus,
serviciile nu sunt concepute sau adaptate pentru a raspunde
nevoilor individuale pe termen lung ale altor femei aflate in
situatie de risc, cum ar fi mamele tinere sau femeile sarace, care
nu au acces la retele de sprijin si la spatii sigure.

Motivul principal pentru care femeile merg la psiholog este ca
au parte de un spatiu sigur si confidential unde pot povesti si
valida experienta de abuz, in special in cazurile in care exista
doar violentd psihologica. De asemenea, psihologul le ajutd sa
depdseasca sentimentele de rusine sau vinovatie si sa inteleaga
céa responsabilitatea pentru violenta nu le apartine;

O parte din respondente au nevoie de servicii si informare
medicala. Chiar daca acest numar este mic, el trebuie luat
in considerare dat fiind faptul ca coreleaza cu alt grup de
raspunsuri si anume ca femeile s-au adresat dupa ajutor cand
violenta a devenit foarte grava, ceea ce presupune si leziuni
corporale;

Femeile victime cu vulnerabilitdti si necesitati multiple;
dizabilitati, HIV/SIDA, cu dependente de substante sau alcool,
inclusiv lucratoarele sexuale, etc. au cunostinte foarte limitate
despre serviciile existente si cum pot sa le acceseze. Cele
mai multe dintre ele se tem sd abordeze serviciile din cauza
stigmatizarii sau de a fi persecutate de politie sau asistenti
sociali. In plus, potrivit organizatiilor, putine solutii sunt oferite
de autoritati, iar donatorii ofera fonduri limitate pentru a creste
accesul la servicii pentru aceste femei.

Marea majoritate a femeilor au mentionat ca grupurile de suport
unde au vorbit pentru prima data despre experienta violentei au
fost foarte utile si le-a ajutat sa se recupereze pe termen lung;

Marea majoritate a femeilor din discutiile de grup, interviuri
si chestionare au mentionat cd sunt necesare spatii sigure
comunitare unde pot si trebuie sa fie organizate diferite
activitati pentru femei cu accentul pe educatie si constientizare
(relatii sanatoase, diferite tipuri de discriminare, revendicarea
drepturilor lor, informatie foarte specifica, pe pasi, despre unde
si cum pot sa se adreseze si care este procesul, etc).



Eu i-am povestit unei prietene cum e relatia
mea cu sotul. Eu vroiam sa-mi spuna
cineva ca cu mine este totul ok, ca eu nu
sunt nebuna, ca eu nu sunt asa cum ma
face el, isterica, paranoica, proasta, urata

si limitata. Eu si asa eram cu increderea la
pamant dupa ce am nascut dar el a facut

totul ca sa ma distruga, sa-mi distruga
increderea, feminitatea mea, pe mine ca
femeie, ca om. Am vorbit cu prietena mea
atunci aproape 4 ore, am plans continuu. Ea
mi-a dat datele la un psiholog, mi-a spus ca
nu trebuie sa platesc. Asa am inceput sa ies
din asta, am vorbit cu o prietena, am mers
la psiholog si m-am mutat separat.

C., INTERVIU PENTRU CERCETARE W/
Sotul a murit, asa am scapat de violenta

in familie. Dar la lucru exista violenta. Si in
societate in general.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE W/

Am trait experiente diverse de violenta.
Niciodata nu am reclamat si nu am povestit
parintilor pentru ca m-am considerat
singura responsabila si vinovata pentru tot
ce mi s-a intamplat, pentru ca mi-a fost
rusine, pentru ca nu am avut incredere

in autoritati, in special politie si instanta,
pentru ca nu stiam unde sa apelez. Mi-

au afectat destul de mult viata aceste
intamplari, m-a salvat psihologul.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE w/

Consecintele violentei

Procentul femeilor care mentioneaza ca au fost foarte
afectate de violenta este inalt si printre consecintele
violentei sunt mentionate:

cresterea nivelului de anxietate;

pierderea increderii si respectului de sine;
aparitia sau acutizarea tulburarilor de somn;
dificultati de a dezvolta relatii personale si sociale;
dificultati in a-si indeplini sarcinile la munca;
dificultati in a-si indeplini rolul de parinte.

vVvVvyVYVYY

Ma simteam de la foarte bine, la caderi in
bezna. Aveam atacuri de panica si pana
la casatorie, dar nu stiam ca-s legate de
el. Corpul imi dadea de inteles. Stiu ca

am venit de la o intalnire si am vomitat.
Presupun ca hormonal - el cu insistente, nu
a fost nimic atunci, dar el imi trezea niste
sentimente, niste stari sa zic asa, pe care nu
mi le doream la momentul cela.

R., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE W/

Coallitia Nationala

Viata fara Violenta

Fostul meu sot meu mi-a propus sa facem
Testul 1Q. Eu stiam ca el asta va folosi s& ma
umileasca inca si mai mult, dar nu am putut
sa refuz. Testul meu a iesit cu mult mai mic
decat a lui si el asta imi spunea o data la
cateva zile, cat de proasta si limitata sunt,

ca iata, pana si testul IQ a demonstrat asta.
Dupa ani buni, cand seful meu mi-a spus ca
sunt foarte buna la job, am inceput sa plang
chiar acolo in fata Iui. Nu puteam sa cred
ca cineva strain poate sa-mi spuna ceva de
bine despre mine.

C., INTERVIU REALIZAT PENTRU CERCETARE W/

Unele femei au mentionat ca au avut probleme de
consum sporit de alcool dupa ce au iesit din relatii
violente. Alcoolul era remediul de a face fata anxietatii
sporite, de a avea incredere in sine si de a putea
construi relatii sociale. Alcoolul a fost mentionat ca
una din modalitatile de a face fata violentei in familie/
relatie sau de a intretine relatii sexuale cu sotul/
partenerul violent. Aceasta concluzie nu poate fi
insa generalizata si reiese doar din unele interviuri cu
femeile supravietuitoare.

Marea majoritate a mentionat ca au nevoie de sprijin
pe termen lung de la un psiholog, atat pentru ei, cat si
pentru copiii lor, dar nu si-si permiteau sau nu aveau
la cine sa apeleze. Unii dintre ei au mers la psihologul
scolii cand profesorul a observat schimbari in
comportamentul copilului dupa ce a parasit partenerul
violent. Multe femei s-au simtit vinovate pentru ca au
muncit mult si nu au putut petrece timp cu copiii lor,
dar au inteles si au simtit ca au nevoie de asta.

Foarte des, dupa separare sau divort, sotii si partenerii
agresori manipulau copiii, spunandu-le ca tatal lor
s-a schimbat si c& mama lor este rea ca nu voia sa se
intoarca. Acest lucru le-a facut pe femei sa se simta si
mai vinovate.

Fiica mea ii scria scrisori lui Mos Craciun,
cerandu-i s ma convinga sa ma intorc la
tatal ei pentru ca el se schimbase. Le citeam

si eram devastatd pentru ca nu mai eram
sigura ce e bine pentru ea. Cumnata mea imi
spune ca asta va trece, ca e mai bine ca un
copil s traiasca cu un parinte, dar in pace.

V., INTERVIU PENTRU CERCETARE W/
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Reflectii si
constatari
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Reflectii:

Toate femeile care au participat la aceasta cercetare au
fost fie victime ale violentei, fie martore, cel mai probabil in
copilarie, din partea tatalui lor. Din perspectiva Conventiei
de la Istanbul, ele sunt si victime, nu doar martori, iar acest
lucru are efecte de lunga durata asupra lor.

Majoritatea femeilor au fost victime ale propriilor soti sau
parteneri intimi, confirmand faptul ca acasd este inca unul
dintre cele mai periculoase locuri. Violenta psihologica,
economica si sexuald in cuplu sunt forme negate si ascunse,
considerate insuficient de grave pentru a rupe relatia sau pentru
a ,distruge familia”, dar pe termen lung afecteaza intr-un mod
fundamental personalitatea femeii, perceptia si respectul de
sine, bunastarea psihologica si emotionald, relatiile cu ceilalti
si cu copiii.

Femeile simt si inteleg aceste forme, dar neagd aceasta
realitate pentru ca le este rusine si le este teama sa
paraseasca o relatie violentd. Din punctul de vedere al
multora dintre ele, precum si al societatii, multe forme
de violenta impotriva femeilor nu sunt motive suficiente
pentru a parasi situatia de abuz, a rupe familia si a raporta
un caz la politie. Din experienta multor participante, chiar si
atunci cand decid sa caute ajutor, in principal sa raporteze
la politie, afirmatiile lor nu sunt luate in considerare ca fiind
exagerate.

Pe langa rusine si lipsa de sprijin, un alt motiv important
este acela ca femeile nu isi permit sa se intretina financiar
pe ele si pe copiii lor. Atunci cand o femeie isi paraseste
sotul abuziv, ea pardseste adesea si locuinta comuna cu
copiii. Impartirea bunurilor maritale dureaza ani de zile si,
de cele mai multe ori, asistenta avocatului este platita de
ea, precum si intretinerea si educatia copiilor cad in mare
parte pe umerii ei.

Pentru a depasi rusinea, frica si lipsa de incredere,
femeile au nevoie de spatii comunitare sigure, de grupuri
de sprijin pe termen lung, de servicii psihologice, juridice
si sociale profesioniste care sa fie centrate pe victima,
accesibile si adaptate. Majoritatea serviciilor sunt servicii
de criza si de urgenta si nu pot fi oferite pe termen
lung, ceea ce este o nevoie esentiald pentru victime si
supravietuitoare. Statul nu are capacitati si resurse
umane, financiare si institutionale pentru a oferi sprijin
specializat pe termen lung, iar organizatiile nu isi pot
permite, deoarece serviciile pe termen lung sunt rareori
finantate de donatori.

In general, exista tendinta de a se pune un accent puternic
pe justitia penald, protectia victimelor, urmarirea penala
si sanctionarea autorilor, in timp ce componenta de
prevenire primeste foarte putind atentie. Numeroase
studii si cercetari confirma faptul ca prevenirea abordeaza
cauzele profunde ale violentei, cum ar fi normele societale,
inegalitatea de gen si lipsa de educatie, pe care justitia
penald singurd nu le poate aborda. Prevenirea violentei
are un impact pe termen lung si pot reduce semnificativ
numarul cazurilor de violentda, diminuand astfel povara
asupra sistemului de justitie penala.

Coalitia Nationala

Viata fara Violenta

In acelasi timp, prevenirea este inca limitatd, sporadica,
fragmentata si insuficient finantatd. De cele mai multe
ori prevenirea nu include componenta educationalda si
schimbarile comportamentale pe termen lung.

in Raportul Global privind violenta si sanatatea, OMS
transpune conceptul de prevenire primara/secundara/
tertiara la prevenirea violentei. Prevenirea primara se refera
la toate abordarile care vizeaza prevenirea violentei inainte
ca aceasta sa se produca si actioneaza asupra factorilor
de risc si de protectie. Aceasta poate fi aplicata populatiei
generale, de exemplu prin transformarea normelor
existente care stau la baza violentei, sau persoanelor
deosebit de vulnerabile si se face inclusiv la toate nivele
de invatamant. Prevenirea secundara cuprinde abordari
care se concentreazd pe identificarea violentei si pe
raspunsuri imediate si vizeaza identificarea si sprijinirea
victimelor si supravietuitoarelor la o etapa incipienta si
intreruperea violentei. In cele din urma, prevenirea tertiara
violentei si urmareste sa sprijine supravietuitoarele, sa
atenueze trauma acestora, sa previna repetarea violentei
si poate include, de asemenea, programe menite sa
responsabilizeze agresorii. De prea multe ori, politicile
si programele de prevenire se concentreaza doar pe
prevenirea secundara si tertiara si se neglijeaza potentialul
transformator al prevenirii primare.

Prevenirea la toate nivelele conduce la o abordare si un
cadru comunitar de justitie sociald transformativa. Spre
deosebire de sistemele traditionale de justitie care se
concentreaza adesea pe pedeapsa, justitia transformativa
urmareste sa creeze o schimbare sistemica prin
concentrarea pe transformarea si dezvoltarea comunitatii,
responsabilitate, schimbare sistemica si vindecare.

Grupurile de suport si activitatile comunitare cu fetele si
femeile, cu tineri si diferite grupuri, initiativele conduse
de oamenii din comunitate sunt foarte necesare si au
un impact mult mai mare decat campaniile cu mesaje
standardizate.

Este nevoie de implicat baietii si barbatii tineri in
diferite activitati comunitare cu accentul pe educatie
despre subiecte ce tin de educatie sexual-reproductiva,
consimtamant, feminism, violenta digitala si redefinirea
masculinitatii,

Activitdtile de informare si cele de educatie non-
formala pentru femei trebuie sa cuprinda urmatoarele
subiecte (lista non-exhaustiva): discriminare, drepturile
femeilor si cum pot sa si le revendice, increderea in
sine, relatii functionale vs. relatii abuzive, violenta
sexuald si sanatatea sexual-reproductiva in cuplu/
relatii, formele de violenta, competenta autoritatilor
publice locale si a organelor de drept.

Majoritatea femeilor mentioneaza ca sanctiunile

pentru agresori nu sunt suficiente sau eficiente in a
opri violenta si a le mentine pe ele in siguranta.
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Reclamele la televizor, pliantele sau alte
forme de informare au o contributie
foarte limitata la educarea oamenilor si la
combaterea violentei. Femeile au nevoie
de mai multa incredere si cunostinte.
Pentru asta, cred ca programele ar trebui

implementate in scoli, universitati si prin

alte initiative educationale, pentru a le trezi
interesul si pentru a stimula femeile si fetele
sa se dezvolte singure, sa fie independente
financiar, astfel incat sa poata actiona in
cazul in care li se intampla violenta sau abuz.

CHESTIONAR ANONIM, ONLINE w

»  Raportarea obligatorie nu este o solutie, iar femeile vor
sa aiba libertatea de a alege daca doresc sa raporteze
incidentele violente sau nu. Raportarea obligatorie poate
lua victimei controlul asupra propriei situatii, provocand

Recomandari:

Pentru Guvern, autoritati centrale si locale:

» Sa ia masurile necesare pentru a include la toate
nivelurile de invatamant teme precum egalitatea intre
femei si barbati, rolurile si stereotipurile de gen, respectul
reciproc, solutionarea non-violenta a conflictelor in relatiile
interpersonale, violenta de gen impotriva femeilor si dreptul
la integritate personald

»  Saasigure acoperireasiextinderea geografica a activitatilor
de prevenire pentru a include zonele indepartate si
satele in care nu au fost organizate nici o activitate de
sensibilizare. Este necesar sa se asigure ca activitatile se
desfasoara in spatii sigure si prietenoase, unde femeile pot
promova relatii de incredere si pot dezvalui experientele,
daca doresc.

»  Sa investeasca in programe educationale si de prevenire
cu implicarea adolescentilor si baietilor:

» Sa investeascd 1in programe de schimbare de
comportament pentru agresori. Sanctiunile si pedepsele
izolate impotriva agresorilor, fara alte masuri, nu vor
aborda cauzele violentei impotriva femeilor intr-o maniera
transformatoare si durabila.

»  Safie create si mentinute spatii fizice sigure si confidentiale
si accesibile pentru persoanele cu diferite necesitati
inclusiv centrele de servicii comunitare, centrele pentru
tineret, etc. unde ele pot dezvalui cazurile de violents;

»  Saasigure programe continue de dezvoltare si consolidare

a capacitatilor pentru reprezentantii institutiilor de stat,
in special a politistilor care reprezinta adesea primele
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traume suplimentare, iar femeile se pot simti lipsite de
putere daca nu li se permite sa decidd cand si cum sa
raporteze violenta. De asemenea, victimele s-ar putea
teme de represalii din partea agresorilor lor daca stiu ca
orice dezvaluire va fi raportatd automat autoritatilor.
Aceasta teama le poate descuraja sa caute ajutor sau sa
raporteze. Multe femei au raportat ca nu vor sa raporteze
violenta sau sa-si lase partenerii (si agresorii) s& mearga
la Tnchisoare, atunci cand sunt copii implicati. Practica
raportarii obligatorii are un impact semnificativ asupra
increderii lor in sistem si le submineaza imputernicirea pe
masura ce deciziile sunt luate in numele lor. Este esential
sd gasim solutii creative pentru a spori responsabilitatea
comunitatii, pledand in acelasi timp pentru suport legal
centrat pe supravietuitoare, care vor continua sa sprijine
femeile, respectandu-le dorintele.

Implicarea parajuristilor, avocatilor garantati de stat,
medicilorde familie este limitata. Referitor la asistentajuridica
garantata de stat, specialistii au mentionat necesitatea de a
avea avocati specializati pe cazuri de violenta.

persoane cu care victimele interactioneaza. Programele de
formare trebuie sa fie consecvente, bazate pe un pachet
standardizat care abordeaza structura patriarhald si
misoginismul, ca cauze profunde ale violentei si inegalitatii
de gen, diferite forme de violentd, inclusiv psihologica,
sexuala si digitald, proceduri si protocoale.

Sa investeasca resurse in deschiderea, mentinerea si
adaptarea centrelor de zi, centrelor de plasament pentru
femeile victime si promovarea liniilor telefonice de incredere.
Este necesar de adaptat serviciile generale si specializate
(centre de plasament, primarii, sectoare de politie, etc) la
diferite grupuri de femei, cu necesitati speciale (deficiente
de vaz, de auz, mobilitate redusa, etc), femei care alapteaza
sau din grupuri vulnerabile: mamele minore, femeile sarace,
femeile tinere din institutii rezidentiale, si nici nu exista o
retea de institutii si servicii de sprijin.

Cand am mers la politie sa depune cererea
pentru ordinul de restrictie si sa-i rog sa
ma ajute cu ordonanta de protectie, am
asteptat sa treaca cineva sa ma ia in brate
sd ma duca in cladire sau sa intre sa cheme

politistul. Trebuia mai intai s ma ia pe mine
in brate si pe urma sa vina sa ia caruciorul
sau sa fie doua persoane. Mi mi-a mers, pe
mine ma cunosc multi in localitate si eu nu
ma rusinez. Da alte femei ce fac?

TAMARA, 38 DE ANI, INTERVIU PENTRU CERCETARE w/



Sa se asigure conditii de lucru pentru profesionisti si resurse
suficiente, inclusiv simplificarea procedurilor administrative si a
proceselor de lucru

Eu am un teanc de hartii de indeplinit,
instructiuni peste instructiuni, solicitari
peste solicitari de a prezenta rapoarte, date,

informatie. Va spun sincer ca fizic, pentru
lucrul real cu omul, daca raméane 10 %, dar cui
sa-i spui?

ANONIM, ASISTENTA SOCIALA w/

» Sa se asigure dezvoltarea unor programe continue de
consolidare a capacitatilor pentru profesionisti, membri
ai echipelor multidisciplinare si nu numai. Experienta
femeilor atunci cand acceseaza servicii si asistenta
depinde in mare masura de persoana care le ofera. Prin
urmare, este necesar sa se asigure instruiri specifice bine
concepute, interactive si cu impact, bazate pe evaluarea
nevoilor si bazate pe un raspuns intersectorial, mai ales
pe cazurile care implica copii victime. in focus grupuri
si interviuri, majoritatea femeilor care au interactionat
cu institutiile de stat spun ca specialistii de acolo nu au
empatie, abordare feministd, cunostinte suficiente despre
diverse forme de violenta si flexibilitate pentru situatii de
criza. E necesar ca instruirile angajatilor sa includa aceste
aspecte si subiecte.

»  Sa se planifice si aloce resurse pentru a sprijini serviciile
pe termen lung pentru victime, inclusiv adaposturi,
consiliere si asistenta juridica, inclusiv sprijinirea financiara
a organizatilor care furnizeaza servicii. Increderea
femeilor in calitatea serviciilor de combatere a VAM este un
aspect esential al raportarii. In timp ce unele servicii sunt
percepute ca fiind de calitate, cum ar fi sprijinul psihologic,
altele sunt dificil de accesat si de navigat. Este nevoie de
o intelegere a calitatii serviciilor de combatere a VAW din
diferite perspective, cu scopul de a le imbunatati;

Din copilarie am fost victima si martorul
violentei in familiei. As recomanda sa va
nationalizati proiectele si prin localitatile de la

nord, diferite activitati ca tinerele s& cunoasca
ca nu sunt singure. Da-ti mai multa publicitate
si anume concret cu ce puteti ajuta.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE

Pentru organizatiile non-guvernamentale:

Sunt resurse importante pentru a ajuta femeile sa iasa din
relatii violente sau sa le insoteasca atunci cand acestea decid
sa se adreseze organelor de drept pentru ca procedurile sunt
lungi, complicate si confuze de multe ori. In acelasi timp, sunt
foarte putine organizatii la nivel comunitar, iar organizatiile care
sunt desfasoara putine activitati pentru femei si cu implicarea
femeilor din cauza resurselor financiare limitate.

Coallitia Nationala

Viata fara Violenta

1

Dezvoltarea de programe cuprinzatoare si holistice pe termen
lung pentru victime si mobilizarea comunitatii, cum ar fi:

»  suport economic si financiar (asistenta in numerar),

»  grupuri de suport,

»  asistentd juridica calificata in probleme legale legate
de cazurile de violent3a,

»  suport psihologic.

Desfasurarea continud a activitatilor de informare si
sensibilizare in randul diferitelor grupuri de oameni, cu
accent pe grupurile de fete si femei pe subiecte despre
violenta si aspecte conexe cum ar fi drepturile femeilor,
manifestarile discriminarii de gen si cum sa aiba acces la
drepturi, relatii sdnatoase, sanatatea si drepturile sexuale
si reproductive, precum si sanatatea maternald, fatd de
femei si formele acesteia. Potrivit femeilor, este important
sa cunoasca responsabilitatile si obligatiile autoritatilor
publice locale si ale fortelor de ordine, deoarece acest lucru
le va intari increderea in sine.

Va rog mult sa imbunatatiti consilierea
psihologica si asistenta sociala pentru

femeile abuzate. Eu am crescut cu abuzator
(tata), deci noi 3 copiii(fete) am crescut
traumate.

ANONIMA, ASISTENTA SOCIALA w/

Colaborare cu experti juridici, alte ONG- si autoritati locale
pentru a oferi asistenta juridica, psinologica si de alt tip pro
bono sau la costuri reduse.

De dezvoltat grupuri de suport ca spatii sigure pentru
construirea increderii:

» O buna practica recunoscuta in contextul Moldovei
si mentionata de participantii la studiu sunt grupurile
de suport si activitdtile comunitare pentru femei
si fete, asigurandu-e ca acestea sunt separate pe
grupe de varsta corespunzatoare si ca informatiile
si metodologia sunt tintite. Aceasta este o solicitare
constanta a participantelor, inclusiv in zonele izolate
femeile traiesc intr-o izolare si mai mare si, uneori,
sunt supuse stigmatizarii sociale.

Sunt in permanenta cautare de resurse.
Cand nu avem resurse financiare pentru a

plati specialistii, ei mai fac voluntariat dar nu
pot face asta continuu si pleaca.

ANONIMA, DIRECTOARE ORGANIZATIE «/
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Pentru Donatori:

Oferirea de fonduri flexibile pe termen lung si bazate pe
nevoi:

Donatorii trebuie sa prioritizeze finantarea pentru servicii
de sprijin pe termen lung, mai degraba decéat pentru
programe de interventie in crizd sau proiecte scurte.
Fondurile trebuie sa fie multianuale pentru a asigura
continuitatea prestarii de servicii si a activitatilor de
implicare comunitara, sa fie flexibile, suficiente si ajustate
la nevoile organizatiilor si ale beneficiarilor lor.

Consilierea psihologica intr- un spatiu sigur si confidential
este cel mai solicitat si necesar serviciu, care nu este
disponibil sistematic in facilitatile publice, cum ar fi centrele
comunitare de sanatate mintala si scolile, din cauza
capacitatii institutionale limitate si a lipsei de profesionisti
specializati din acest domeniu. Astfel, donatorii trebuie
sd prioretizeze sprijinul practic al serviciilor, generale
si specializate, precum si alocarea de fonduri pentru
adaptarea infrastructurii adaposturilor si a centrelor zilnice
la nevoile diferitelor grupuri de femei.

Referinte:
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Finantatori ar trebuie sa investeasca Resurse nu
in proiecte tehnice pe termen scurt dar in dezvoltarea
institutionald si a capacitatilor ONG-fara a decide in locul
lor care sunt nevoile, fara a coplesi cu instruiri de care
organizatii nu au nevoie

Includerea organizatiilor de femei in consultari,
designul proiectelor, evaluari si monitorizari:
Implicarea organizatiilor de femei in consultari, proiectare,
planificare, monitorizare si evaluarea asistentei financiare
a donatorilor.

Multe publicitati si proiecte sunt facute pe

deasupra, nu este intr-adevar pentru a ajuta,
victimele simt asta si se indeparteaza.

ANONIMA, CHESTIONAR ONLINE «/

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei si violentei in familie (Conventia de la

Istanbul) si Raportul Explicativ;

Consultari in siguranta cu supravietuitoarele violentei fata de femei si fete
Institutul pentru Familie si Initiative Sociale "Ghid de bune practici n oferirea suportului psihosocial in lucrul cu refugiatii si

comunitatile gazda”, Chisinau 2023;

Institutul pentru Familie si Initiative Sociale, Ghid metodologic "Modalitati de interventie psihologica a persoanelor afectate de
violenta in baza de gen si violenta in familie”, Chisinau 2023

Ludmila Popovici ,Arta de a oferi sprijin. Ghid pentru specialistii care ofera sprijin victimelor violentei in baza de gen, inclusiv
servicii de reabilitare”, Chisinau 2022

Leone E.A. Walker, EdD, The Battered Woman Syndrome”, 5 Edition Springer Publishing Company, New York. 2009;

Brene Brown "Credeam ca problema e doar la mine”, Bucuresti: Curtea Veche Publishing, 2022.

WAVE Office/European Information Centre Against Violence ,More than a roof over your head”, Vienna, 2002

Center for Human Rights, Gender and Migration (CHRGM) at Washington University’s Institute for Public Health, ,Gender-based
Violence Disclosure Toolkit”, Washington, 2021
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